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INTRODUCAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo é um importante instrumento para
diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC no Conselho Nacional de Justica, tendo
como objetivo principal atender as necessidades finalisticas e de informacdo do CNJ.

Além disso, o Plano busca detalhar e acompanhar as principais acdes de TIC, bem como o alcance dos
resultados chave estabelecidos pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DTI/CNJ),
gerando, consequentemente, um maior nimero de beneficios para o Conselho e para a sociedade.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do CNJ (PDTIC.CNJ) estad alinhado com a
Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026 (Resolugdo CNJ n. 325/2020), o Planejamento Estratégico
do CNJ 2021-2026 (Portaria CNJ n. 104/2020) e com a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) 2021-2026 (Resolugdo CNJ n. 370/2021) que estabelece a
necessidade da elaboracdo de um PDTIC por cada 6rgao do Poder Judiciario.

Nesse contexto, para que o Plano seja realmente eficaz, é importante que ele esteja alinhado com as
demandas das areas de negdcio, tenha um orgcamento definido para a execucdo das acdes planejadas e
esteja integrado com os dominios de Governanca e Gestdo de TIC e Gerenciamento de Servicos de TIC,
conforme estabelecidos pela ENTIC-JUD.

Com esse objetivo em mente, um novo modelo de planejamento foi desenvolvido pelo DTI, com o intuito
de abordar esses aspectos de forma inovadora e eficiente. Partindo da premissa que o alinhamento com as
demandas das areas de CNJ, em consonancia com a execuc¢do do Orcamento de TIC, permitird que o plano
esteja em sintonia com as necessidades do Conselho, garantindo que as metas estabelecidas e objetivos
sejam relevantes e tangiveis.

Além disso, a integragao com os dominios de Governanga e Gestdo de TIC e Gerenciamento de Servigos de
TIC garante que o Plano seja alinhado a ENTIC-JUD, e dessa forma com as melhores praticas de governanca
e de gestdo de TIC, o que pode trazer inUmeros beneficios para o CNJ, como aumento da eficiéncia, melhoria
na qualidade dos servicos prestados e reducdo de custos.
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METODOLOGIA

Para a elaboracdo do novo PDTIC.CNJ, o DTI/CNJ realizou um estudo detalhado sobre modelos de
planejamento utilizados por empresas publicas e privadas no Brasil e no mundo. O objetivo era encontrar
as melhores praticas e adapta-las as necessidades especificas do CNJ.

Além disso, foram aprimorados os processos de captacdo de demandas de TIC para garantir que as
necessidades das dreas do CNJ que tivessem impacto em TIC fossem consideradas no planejamento do
PDTIC.CNJ. De forma a manter a premissa do alinhamento com a ENTIC-JUD, essas demandas foram
agrupadas nos dois dominios: "Governanca e Gestdo de TIC" e "Servicos de TIC".

Com base nesse entendimento, foram realizadas reuniGes com todas as unidades do DTl e com as areas de
negocio do CNJ para coletar as demandas por solugdes de TIC em todo o Conselho.

Além disso, dando continuidade as melhorias ja implementadas no PDTIC.CNJ 2021/2022, aderente aos
preceitos da gestdo 4gil, para o monitoramento das acdes, foram mantidos indicadores e preceitos da
metodologia OKR (Objectives and Key Results). Com essa abordagem, pretende-se garantir uma gestdo mais
eficiente e direcionada para o alcance dos objetivos estratégicos do CNJ, aumentando a efetividade e o
sucesso das acdes planejadas.

Visdo sistémica do PDTIC.CNJ

Para garantir que o PDTIC.CNJ 2023/2024

o : 1° 2= 3
esteja alinhado com as necessidades do CNJ, Visio Visio Vis3o
foi necessario criar uma Visdo Sistémica que Estratégica Tdtica Operacional

considerasse as varidveis externas e internas
do préprio CNJ.

Nesse contexto, com um foco em atendimento

‘ / Objetivos e
as demandas externas, com o CNJ atuando Indicadores.

como Orgdo Governante Superior (OGS),
foram consideradas as diretrizes da Estratégia ; /' Orcamentoe

' L ContratagBes
Nacional do Poder Judiciario, da ENTIC-JUD, os

normativos de TIC e as demandas dos 6rgaos

de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Por outro lado, com um olhar interno, foram avaliadas a¢Ges estratégicas do préprio CNJ, como o Plano
Estratégico do CNJ 2021-2026, as acGes dos Grupos de Trabalho, as necessidades das areas negociais e as
acOes estratégicas de TIC, garantindo que o PDTIC.CNJ esteja alinhado com os objetivos estratégicos do
Conselho.
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Foram avaliadas as a¢des em andamento pelo DTI, incluindo o PDTIC.CNJ 2021/2022, o portfélio de projetos
de TIC atual, as contratacdes vigentes e em elaboracdo e as necessidades das unidades do DTI.

Por fim, todas as demandas, sejam projetos ou agdes rotineiras, foram analisadas com base no orcamento
de TIC disponivel para 2023 e em proposta para o orcamento de TIC 2024. Isso significa que o DTl considerou
os recursos financeiros disponiveis no momento e projetou o or¢gamento necessario para atender as

demandas para o préximo ano.

Essa analise sistémica permitiu que o Departamento criasse um PDTIC.CNJ mais completo e efetivo,
garantindo que todas as ag¢des planejadas estejam alinhadas com as necessidades do CNJ e com a
capacidade orcamentdria de TIC, e que as iniciativas de TIC sejam usadas para impulsionar a transformacao

digital do CNJ e melhorar a experiéncia do usudrio final.

Visdo Sistémica do PDTIC.CNJ 2023/2024

1
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ETAPAS PARA A ELABORACAO DO PDTIC.CNJ

Levantamento de Demandas das Areas de Negécio com Potencial Impacto em TIC

O levantamento de demandas que impactam em TIC junto as dreas de negdcio foi uma etapa crucial para a
elaboracdo do PDTIC.CNJ para o periodo de 2023-2024 e por consequéncia da Proposta Orcamentdria de
TIC - 2024. Ao coletar informacdes sobre as necessidades de cada area de negdcio, foi possivel identificar
as demandas que tém potencial impacto em TIC e alinhd-las aos objetivos estratégicos do CNJ.

Para isso, foi instruido o Processo SEI n. 02505/2023 contendo informacgdes acerca da acdo e divulgado
formulario para as areas de negdcio do CNJ, com prazo estabelecido para envio de resposta, com o intuito
de identificacdo das novas demandas.

Como resultado, foi obtido um total de 45 respostas, contendo demandas tanto de aquisicdes de Solucdes
de TIC como de desenvolvimento de novas solucdes.

Diagndstico com as unidades do DTI

Com o intuito de melhor captar as demandas de TIC das areas internas do DT, foi realizado um diagnostico

com as unidades que compdem o Departamento.

As informacgdes levantadas também contribuiram na composicdo da proposta orcamentdria de TIC para
2024 que servird de subsidio para a criacdo do Plano de Contratacbes de SolugBes de TIC de 2024, em
conformidade com a Resolucdo CNJ n. 468/2022.

Ao todo, foram conduzidas trinta reunides com quinze gestores do DTl com o propdsito de levantar
informacdes relevantes. A partir destes encontros, além das contrata¢des para sustentacdo das Solugbes de
TIC do CNJ, foi possivel identificar potenciais contratagdes que poderdo contribuir para o aprimoramento
da gestdo e execugdo das demandas, bem como para o atendimento dos objetivos taticos e operacionais
especificos para cada unidade do Departamento.

Levantamento dos Projetos e Iniciativas de TIC

No contexto da ENTIC-JUD e do planejamento estratégico do CNJ, foram identificadas diversas demandas
relacionadas ao cumprimento dos seus objetivos estratégicos. Essas demandas foram levantadas a partir de
diferentes fontes, tais como as acdes estratégicas do DTI, PDTIC.CNJ 2021/2022, informacdes provenientes

do escritorio de projetos do proprio DTI, entre outras.

A Justica 4.0, a Plataforma Digital do Poder Judicidrio Brasileiro (PDPJ-Br) e o Processo Judicial Eletronico
(PJe) também foram considerados, uma vez que essas iniciativas visam modernizar, promover a
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transformacdo digital, e a digitalizacdo do sistema judicidrio brasileiro, trazendo mais agilidade e eficiéncia
a0s processos.

Os normativos de TIC também foram levados em conta, uma vez que eles estabelecem as regras e diretrizes
para o uso da tecnologia da informacdo no poder judiciario.

Consolidagdo das informacgdes

Apds a conclusdo de todos os levantamentos mencionados e a definicdo dos objetivos e indicadores-chave
de resultados, o proximo passo foi a consolidacdo e validagdo do documento por parte da equipe interna
do DTI. Esse processo envolveu a revisdo cuidadosa do documento, garantindo que todas as informacdes
estivessem corretas e que as metas definidas fossem realistas e alcancaveis.

Definicdo de metas e a¢Bes para atingir os objetivos estratégicos

O novo PDTIC.CNJ segue em direcdo a realizacdo dos objetivos estratégicos do Conselho, o que promove a
solidez e a continuidade dos resultados do Departamento.

Além disso, foram mantidos os resultados-chave (KRs) estabelecidos no plano anterior (PDTIC.CNJ
2021/2022), mas ampliando as metas para os anos de 2023 e 2024. Com essa ampliacdo, busca-se promover
a melhoria continua dos resultados do departamento, garantindo assim um aprimoramento constante dos
servicos prestados pelo CNJ.

O objetivo é garantir a solidez e continuidade, mas também permitir que o Departamento possa se

desenvolver de forma constante e consistente, oferecendo servicos de alta qualidade, atendendo as
demandas da sociedade e promovendo a justica de forma eficiente e efetiva.
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MODELO DE EXECUCAO DO PDTIC.CNJ

O PDTIC.CNJ engloba o CNJ como um todo, ndo se limitando apenas ao DTI, sendo fundamental que o Plano
seja atualizado periodicamente para atender as necessidades atuais do Conselho.

Com o propdsito de superar os desafios encontrados em execuc¢des anteriores do PDTIC.CNJ, decidiu-se por
estabelecer uma perspectiva sistémica. Neste contexto, durante a execucdo do PDTIC.CNJ, as novas
demandas e projetos de TIC, bem como as modificacdes das existentes, desencadeiam a atualizacdo
continua do Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC e do Orgamento de TIC do CNJ.

Para tanto, o processo de identificacdo de novas demandas de TIC se tornara o ponto Unico de entrada,
sejam ac¢8es, operacdes ou projetos, para o DTI. Qualqguer demanda aberta passara por uma analise inicial
realizada pelo DTI. Caso a demanda seja classificada como operagdo ou se tiver caracteristicas de projeto,
sera criado um Parecer Técnico da Demanda que avaliara inclusive os possiveis impactos no Orcamento de
TIC e por consequéncia no plano de contratagbes de TIC. O Parecer deverd ser encaminhado para
deliberacdo do Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (CGETIC) e caso gere
necessidade de nova contratacdo ou impacte em contratacdes vigentes, sendo necessaria atualizagdo do
Plano de Contratacdes de STIC, a demanda devera ser objeto de deliberacdo do Comité de Governanga de
TIC do CNJ (CGOVTIC).

Visdo macro da revisdo do Plano de Contratagdes de STIC e PDTIC.CNJ
com a necessidade do Demandante

Unidade do DTI
gera parecer técnicoda =

demanda. : |
v SEGTI revisa o Plano de
Contratages de STIC
CGETIC delibera e ‘
‘ aprova a demanda. ‘4’<> »(Y\—
4 { SEGTI revisa o ]
PDTIC.CNJ
CGOVTICdeliberar em caso

de necessidade de nova
contratac&o ou alteragio
das contratagdes vigentes.

O monitoramento constante dos projetos permitird que os valores destinados a sua execugdo sejam
retornados para o orgamento de TIC em caso de suspensdo ou cancelamento. Da mesma forma, os recursos
de projetos que ndo sejam totalmente utilizados também poderdo ser objeto de remanejamento de forma
a manter o equilibrio da execucdo orcamentaria de TIC.

Considerando um macrofluxo da gestdo de projetos, o gerente do projeto deverd comunicar ao Escritério
de Projetos qualquer demanda em seu projeto que envolva despesas de TIC ndo previstas, que levard a
guestdo para deliberacdo inicial com a CGETIC. Sendo aprovado, o plano de contratacdes sera revisado, bem
como o orcamento de TIC.
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Visdo macro da revisdo do Plano de Contratagdes de STIC e PDTIC.CNJ
com a necessidade de novas contratagGes em projetos

SEGPP gera nota
técnica ao CGETIC.
A 4
CGETIC delibera e -
aprova a demanda.

Para exemplificar, no contexto de um projeto que envolve a aquisicdo de computadores e licengas de
software, quando o gerente do projeto identificar a necessidade de aquisicdes, deverd comunicar o
Escritério de Projetos do DTI, que ird analisar e submeter, se necessario, para deliberacdo do CGETIC. Caso
a demanda seja aprovada pelo CGETIC e gere necessidade de nova contratacdo ou impacte em contratacdes
vigentes, sera submetida para deliberacdo do CGOVTIC. Se for aprovada, serd aberto um processo para
atualizagdo do Plano de Contratagdes de STIC.

Por sua vez, qualguer projeto que gerar custo de TIC deverd notificar o DTI para analise, e sempre que
necessario, alterar o plano de contratagles, uma vez que também impactard o orcamento de TIC.

Para a execucdo efetiva do novo PDTIC.CNJ, os projetos foram mapeados e vinculados aos contratos que
ddo suporte a sua execucdo. Destacamos que todas as novas demandas de contratacdes também serdo
tratadas como projetos. Além disso, para cada nova demanda, sera levantado obrigatoriamente o custo de
TIC para a sua execucao.

Com isso, sera possivel realizar um monitoramento assiduo e um relatério para as areas envolvidas, com

um controle ativo e ajustes sempre que oportuno.
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MONITORAMENTO E CONTROLE DO PDTIC.CNJ

Para garantir o sucesso do PDTIC.CNJ, serd realizado um monitoramento constante de todas as acles
planejadas. Isso inclui reunides regulares de acompanhamento e atualizacdo do status das acBes com os
gestores negociais e gestores técnicos, a fim de garantir que o plano esteja em linha com os objetivos
estratégicos do CNJ.

Além disso, sera definido um processo padronizado para distribuicdo de papéis e responsabilidades,
garantindo que todos os envolvidos saibam exatamente o que é esperado deles em cada etapa do processo.
Isso facilitara a execucdo das a¢des, evitando retrabalhos e aumentando a eficiéncia do processo.

Para promover a transparéncia da informacdo, todas as informacgdes serdo exibidas em painéis de Business
Intelligence (Bl), permitindo que todas as partes interessadas acompanhem o progresso das acdes em tempo
real. Essa abordagem garante que todos estejam cientes do status das acGes, evitando atrasos ou falhas no
processo.

Sempre que necessario, serao realizados ajustes nos planos de acdo para adequar o PDTIC.CNJ ao cenario
politico e econdmico. Dessa forma, sera possivel garantir que o Plano seja adaptado as mudancas e desafios,
mantendo a efetividade das acdes planejadas.

Essas praticas de monitoramento, padronizacdo, transparéncia e adaptacdo garantem que o PDTIC.CNJ seja
bem-sucedido e traga beneficios reais para o CNJ, permitindo que a TIC seja uma unidade estratégica no
alcance dos objetivos estabelecidos.

O progresso do monitoramento serd comunicado periodicamente ao Comité de Gestdo de TIC (CGETIC),
pelo menos trimestralmente, com o objetivo de informar sobre o avanco e definir acdes de correcdo e a

revisao do PDTIC.CNJ.

Visdo macro do monitoramento e PDTIC.CNJ

v
SEGT CGErlC"dehbe.ra s:obre a
R Onor e entrol execugao e atingimento
PDTIC.CNJ dos objetivos do
’ PDTIC.CNJ
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Como parte do processo de monitoramento, alguns alertas devem ser considerados para a revisdo do Plano,
sendo elas, mas ndo limitando, mudancas:

~ Podem promover mudangas nos cendrios e consequentemente repriorizagdo
Na gestao R
das acdes.

No orcamento de TIC Impactam diretamente na gestdo dos contratos existentes e vindouros.

Alteracdo no numero de servidores ou terceirizados irdo impactar na
Nos recursos humanos y .
capacidade de execucdo das demandas do DTI.

Alteracdes nos normativos do Poder Judicidrio que impactam na TIC poderdo
Nos normativos influenciar nas demandas planejadas, bem como poderdo surgir novas
demandas prioritérias.

Foi criado o Cockpit de Governanga e Gestdo do DTI/CNJ com o intuito de permitir o acompanhamento da
execucdo das ag¢bes comprometidas do PDTIC.CNJ de forma integrada e organizada. Nele, é possivel
monitorar indicadores de desempenho, além de acompanhar o status de cada projeto e identificar eventuais
atrasos ou problemas.

O painel é atualizado periodicamente e permite que os responsaveis pela gestdo do DTI/CNJ tomem
decisGes precisas, promovendo a garantia, a eficiéncia e a eficacia das atividades do DTl e,

consequentemente, a melhoria da qualidade dos servigos prestados pelo CNJ.

O painel pode ser acessado através do link: http://tiny.cc/by06vz

Cockpit de Governanca e Gestdo do DTI/CNJ

Cockpit de Governanca e Gestdo de TIC

-
e m L

Execugio do PDTIC Situagdo Atual das AcBes Projetos deTIC Contratagdes Por Area

Concluido Concluido

sa% -

41
Cancelado/Sus.. 31
21

/ Atrasado

7b%

¥ Exicugio Aerta f 1

ex leay NoPrazo f 1 Nao ini...

Em andamento

@

28 48 66

Total de Agdes * @ conjunto de dados contém valores negativos ou [
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GERENCIAMENTO DE RISCOS

O processo de gerenciamento de riscos envolve a identificacdo, avaliagdo, priorizacdo, monitoramento e
controle dos riscos que podem afetar o PDTIC.CNJ do CNJ.

A matriz de riscos do Plano é viva e devera ser visitada e revisada constantemente. Para a criagdo da versao
inicial dessa matriz, foram realizadas as seguintes etapas:

L ] Identificacdo dos eventos ou condi¢Ges que podem afetar negativamente os
Identificacdo dos riscos |
objetivos e planos.

. Avaliacdo dos riscos identificados em termos de sua probabilidade de
Andlise T
ocorréncia, impacto.

Plano de respostas aos Estratégias para lidar com os riscos identificados, tais como evita-los, reduzir
riscos sua probabilidade ou o seu impacto, até mesmo aceita-los.

) Acompanhamento continuo do progresso do PDTIC.CNJ, identificando novos
Monitoramento e ] [ ] ) ;
] riscos, avaliando o impacto das respostas implementadas e atualizando o
controle de riscos ) o
plano de respostas a riscos, se necessario.

A matriz de risco considerou a probabilidade de o risco acontecer com o impacto que iria trazer para a
execucdo do PDTIC.CNJ, conforme pode ser visto nas tabelas abaixo:

Matriz de Probabilidade

Percentual Probabilidade  Descricdo

00% — 20% Muito baixa Improvavel a ocorréncia do risco.

21% —40% Baixa Pode ser que ocorra uma vez entre 2023 e 2024.
41% - 60% Média Pode acontecer duas vezes entre 2023 e 2024.
61% — 80% Alta Pode acontecer semestralmente.

81% — 100% Muito alta Pode acontecer mensalmente.

Matriz de Impacto

Impacto Descricdo

Muito baixo ~ Consequéncia pouco significativa para o PDTIC.CNJ, podendo ser aceita.

Baixo Consequéncias pode ser reversivel em curto ou médio prazo com custo baixo.

Moderado Consequéncias pode ser reversivel em curto ou médio prazo com custo moderado.

Alt Apesar de ser reversivel, o custo para a correcdao é muito elevado, podendo inclusive
o
impactar na imagem do CNJ.

Consequéncias irreversiveis para PDTIC.CNJ e/ou com custos invidveis e/ou com impacto na

Muito alto .
imagem do CNJ.
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Matriz resultante de probabilidade X impacto

81% —100% Média Média
_;'.é 61% — 80% Baixa Média
©
1% —60% Baixa Baixa Média
j’; 21% —40% Baixa Baixa Média
(a1
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Critico

Critico

Critico

00% — 20%

Insignificante Baixa Baixa

Média

Muito baixo Baixo

Riscos mapeados

Moderado

Alto

Muito alto

CNJ

Riscos Probabilidade Impacto Grau do Risco
Auséncia de planejamento das demandas pela area gestora ~ 41% —60% Moderado Média
I;If\c/)oﬁ/r;\;roll;/_;?ento do DTI nos projetos das unidades que 61% — 80% Alto -
Alteracdo frequente no escopo de projetos 41% —60% Moderado Média
Alteracdo frequente no requisito da solucdo 81% — 100% Moderado -
Utilizacdo de novas tecnologia sem expertise do DTI 41% — 60% Baixo Baixa
Cszltrjar(c)jj(;e:ongajamento da area gestora durante a execugao 41% — 60% Moderado Média

Falta de recursos-chave 41% —60% Moderado Média
Sobrecarga de atividades em paralelo 61% — 80% Moderado _
Perda de contrato com equipe especializada 21% — 40% Alto Média

N3o execugdo dos processos definidos na MGP 41% —60% Moderado Média
Absorcdo de solucdo de TIC sem parecer técnico favoravel 21% —40% Moderado Média
Iniciacdo de novos projetos sem a conclusdo de antigos 61% — 80% Alto
S:zeds(s;n(jid(lin;?giaesfiirigzggéncias impedindo a execugdo 81% — 100% Moderado

Suspensdo ou cancelamento de licitacbes essenciais 21% - 40% Alto Média
Baixo monitoramento e atualizagdo das atividades 61% — 80% Baixo Média
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OBJETIVOS E RESULTADOS-CHAVE

Para a instituicdo dos objetivos e dos indicadores de resultado do PDTIC.CNJ foram analisados as estratégias,
0s cendrios e os objetivos estratégicos da:
e Estratégia Nacional do Poder Judiciario
Macrodesafio 12 — Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protec¢do de dados
e Planejamento Estratégico do CNJ
OE9 — Fomentar e incrementar a producdo de solucbes tecnoldgicas, com foco em inovacdo e
transformacao digital.
OE10 — Aprimorar a governanca e a gestdao da tecnologia e comunicacdo sob a ética de solugdes
colaborativas
e Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)
OE1 — Aumentar a Satisfacdo dos Usudrios do Sistema Judiciario
OE2 — Promover Transformacao Digital
OE3 — Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores
OE4 — Buscar a Inovacdo de Forma Colaborativa
OES5 — Aperfeicoar a Governanca e a Gestao
OE6 — Aprimorar as Aquisicdes e Contratacdes
OE7 — Aprimorar a Segurancga da Informacgdo e a Gestdo de Dados
OE8 — Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas

A tabela abaixo apresenta a lista de resultados chave (KRs) de TIC, atingidos e previstos entre os anos de
2021 e 2024, do PDTIC.CNJ:

. Meta Meta
Id Objetivo Resultados Chave 2024 2023
OE1l: Aumentar a Satisfacdo dos Aumentar a satisfacdo dos usuarios de TIC por

(o) (o)
Usuarios do Sistema Judiciario chamado. 91% 89%

ID1

OE2: Promover a Transformacdo Realizar eventos de conscientizacdo sobre

D2
| Digital Transformacao Digital por ano

OE3: Reconhecer e Desenvolver as Cumprir a meta anual do Plano de Capacitacdo

0, 0,
Competéncias dos Colaboradores de TIC. 83% 80%

ID3

OE4: Buscar a Inovacdo de Forma Aumentar o numero total de iniciativas

Colaborativa cadastradas no Connect-Jus. 1.800 1600

D4

OES5: Aperfeicoar a Governanca e a

o Evoluir o resultado do iGovTIC-JUD do CNJ. 82 80
Gestdo

ID5
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ID6

ID7

ID8

ID9

ID10

OE6: Aprimorar as AquisicBes e

ContratacgOes

OE7: Aprimorar a Seguranca da
Informacdo e a Gestdao de Dados

OES8: Promover
Infraestrutura
Corporativas

e

Servicos  de
Solugdes

Cumprir @ meta anual do Plano de
Contratacdes de STIC.

Encaminhar os artefatos do Plano de
Contratagdo de STIC até os meses de agosto de
cada ano.

Aumentar o indice de Solucdes de TIC de alta
criticidade com gestao de risco.

Aumentar o numero de procedimentos
operacionais padrao (POPs) mapeados.

Automatizar a implantacdo de solucdes de TIC
entre os ambientes de testes e producdo.

93%

93%

60%

14

100%

CNJ

92%

92%

50%
12

90%
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ALINHAMENTO E DETALHAMENTO DOS INDICADORES DO PDTIC.CNJ 2023/2024

OE1 — Aumentar a Satisfacdo dos Usuarios do Sistema Judiciario

Atuar na melhoria e no incremento da qualidade dos atendimentos e da experiéncia dos servicos ofertados
aos usuarios do Poder Judicidrio, seja de forma presencial ou virtual.

Resultados Chave: ID1 — Aumentar a satisfacdo dos usudrios de TIC por chamado.

Descricdo: avaliar a satisfacdo dos usudrios internos e externos de TIC do CNJ. Cada demanda (chamado)
aberta para o DTI é registrada no Sistema de Gestdo de Demandas (SGD), apds o seu encerramento, o
solicitante responde uma pesquisa de satisfagao sobre o atendimento recebido.

Nota: este indicador estd alinhado com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE1 — Indicador 1.2

Total de suarios respondentes e satisfeitos

Férmula: * 100

Usuarios respondentes

Observacdo: Considera-se, para fins do cdlculo, “usudrios respondentes e satisfeitos” aqueles que deram
notas entre 7 e 10 na pesquisa de satisfacdo.

OE2 — Promover a Transformacdo Digital

Realizar eventos para conscientizar e engajar os funcionarios na Transformacao Digital em 2023 e 2024.

Resultados Chave: ID2 — Realizar eventos de conscientizagdo sobre Transformacgdo Digital por ano.

Descrigdo: Eventos anuais visando disseminar a importancia e praticas da Transformacdo Digital entre os
funcionarios.

Férmula: Total de eventos realizados
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OE3 — Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores.

Melhorar o desempenho e o cumprimento de metas, considerando a importancia em aperfeicoar o
reconhecimento dos profissionais da Tl do Poder Judicidrio por meio da Gestdo de Competéncia
Institucional.

Resultados Chave: ID3 — Cumprir a meta anual do Plano de Capacitacdo de TIC.

Descricdo: executar o plano de capacitagdo de TIC com o intuito de melhorar as competéncias dos servidores
do DTl e proporcionar uma melhor execucao dos servicos, com o nivel de qualidade exigido pelo CNJ.

Nota: este indicador estd alinhado com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE3 — Indicador 3.1

Total de capacitagdes realizadas

Férmula: * 100

Total de capacitagdes planejadas

OE4 — Buscar a Inovagdo de Forma Colaborativa

Potencializar a relacdo entre colaboragdo e inovagado com vistas a evolucdo e expansdo da maturidade de
TIC do Poder Judicidrio de modo a oferecer a desburocratizacdo dos servicos e agregar valor aos usuarios.

Resultados Chave: ID4 — Aumentar o nUmero total de iniciativas cadastradas no Connect-Jus.

Descrigdo: avaliar o somatdrio das iniciativas publicadas no Connect-Jus de modo a impulsionar a
colaboracdo, integracdo e compartilhamento de boas praticas de TIC.

Nota: este indicador estd alinhado com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE4 — Indicador 4.1

Formula: Total de iniciativas compartilhadas no Portal ConnecjJus
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OES5 — Aperfeicoar a Governancga e a Gestao.

Consolidar os processos, as regulamentacdes e as leis no ambito da administracdo do Poder Judicidrio
visando aprimorar a Governanca, a Gestdo e o cumprimento das metas e objetivos estabelecidos
coletivamente.

Resultados Chave: ID5 — Evoluir o resultado do iGovTIC-JUD do CNJ.

Descricdo: acompanhar os resultados do iGovTIC-JUD, desenvolvido com o propdsito de avaliar a situacdo
da Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC do Poder Judicidrio.

Nota: este indicador estd alinhado com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE5 — Indicador 5.2

Formula: Atingir resultado no iGovTIC — JUD

OE6 — Aprimorar as Aquisicdes e Contratacdes

Aperfeicoar a utilizacdo de métodos, processos e ferramentas que proporcionem a melhoria nas aquisicoes
e contratacBes de TIC, em busca de otimizar os recursos do Poder Judiciario.

Resultados Chave: ID6 — Cumprir a meta anual do Plano de Contratacdes de STIC.

Descricdo: realizar as acdes prevista no Plano de Contratagdes de STIC do DTl para o ano 2023.

Nota: este indicador estd alinhado com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE6 — Indicador 6.2

Total de contratagdes realizadas

Formula: * 100

Total de contratagdes planejadas

Resultados Chave: ID7 — Encaminhar os artefatos do Plano de Contratagdo de STIC até os meses de agosto de
cada ano.

Descrigdo: encaminhar os artefatos de contratagao DOD, TR e ETP.

Nota: este indicador estd alinhado com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE6 — Indicador 6.2

Total de DOD,TR e ETP entregues
Total de DOD,TR e ETP planejados

Férmula: * 100
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OE7 — Aprimorar a Seguranca da Informacdo e a Gestdo de Dados

Melhorar os avancos voltados para a Seguranca da Informacdo e dados pessoais frente aos mais diversos
desafios, fazendo-se valer principalmente das vantagens oriundas da utilizacdo de Inteligéncia Artificial e
demais solugdes disruptivas de TIC.

Resultados Chave: ID8 — Aumentar o indice de Solu¢Ges de TIC de alta criticidade com gestdo de risco.

Descricdo: manter atualizado o Plano de Gestdo de Risco de TIC especificando os controles; a estrutura; a
tipologia; a criticidade; a matriz e niveis de riscos; a definicdo do apetite e da tolerancia; e o tratamento dos
riscos; bem como definir as metodologias e ferramentas necessarias ao apoio da Gestao de Riscos.

Nota: este indicador estd alinhado com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE7 — Indicador 7.2

Total de Solugdes de TIC de alta criticidade com gestao de risco
Total de Solugodes de TIC de alta criticidade

Férmula: * 100

OE8 — Promover servigos de infraestrutura e solugdes coorporativas.

Aprimorar e incrementar todo aparato responsavel por gerenciar os servicos de TIC do Poder Judiciario,
principalmente nas iniciativas voltadas para Infraestrutura e Solugées Corporativas.

Nota: estes indicadores estdo alinhados com:
=  ENTIC-JUD 2021-2026 — OE8 — Indicador 8.1

Resultados Chave: ID9 — Aumentar o nimero de procedimentos operacionais padrdo (POPs) mapeados.

Descrigdo: identificar os processos e procedimentos criticos para o DTIl, por meio de mapeamento do
processo, anadlise e desenho de melhorias, contendo a criacdo de documentos do tipo procedimentos
operacionais padrao (POPs).

Formula: Total de POPs mapeados

Resultados Chave: ID10 — Automatizar a implantacdo de solucdes de TIC entre os ambientes de testes e
producdo.

Descricdo: fornecer a capacidade de mover as solucdes de TIC entre os ambientes de teste e producdo
usando processos automatizados (automacdo do deploy), proporcionando implantacdo continua, repetiveis
e confidveis em todo o ciclo de entrega de software.

. Total de Novas Solugdes de TIC em Producao com automacao do deploy
Férmula: 4 ‘ ¢ %100

Total de Novas de Solugdes de TIC em Produgao
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ORCAMENTO DE TIC

O planejamento e execucdo do Plano Orgamentdrio de TIC do CNJ para o periodo de 2021-2026 esta
alinhado com a ENTIC-JUD e busca o aperfeicoamento da gestdo orcamentaria e financeira; o fortalecimento
nacional de TIC, a seguranca da informacdo e protecdo de dados; o aperfeicoamento da gestdo
administrativa e governanca judiciaria; a agilidade e produtividade na prestacdo jurisdicional; o
aprimoramento dos sistemas administrativos e judiciais; a promocdo e adoc¢do de padrdes tecnoldgicos e a
colaboracdo entre os 6rgdos do Poder Judiciario.

Os recursos orcamentarios de TIC gerenciados pelo DTl sdo previstos e aprovados em um orcamento publico
para serem utilizados para a realizacdo de atividades ou projetos. Esses recursos sdo distribuidos de acordo
com a sua finalidade, podendo ser custeio ou investimento.

Recursos orgcamentarios para custeio sdo destinados a cobrir as despesas correntes do DTl que sdo
necessarias para manter a operacao da instituicdo.

Recursos orcamentarios para investimentos sdo destinados a projetos que visam melhorar a infraestrutura,
adquirir equipamentos e bens durdveis, criar novos programas e servicos, ou outras iniciativas que possam
trazer beneficios a longo prazo para o DTI, para o CNJ, para o Poder Judicidrio e para a sociedade.

Dessa forma, enquanto os recursos orcamentdrios para custeio sdo utilizados para manter as atividades
rotineiras do DTI, os recursos orcamentarios para investimentos sdo direcionados para projetos e iniciativas
gue visam melhorias e crescimento a longo prazo.

O Orgamento de TIC do CNJ do ano de 2023 estd explicitado na tabela abaixo:

Orcamento de TIC - 2023

Orgamento RS 59.758.136,00
Custeio RS 53.482.725,00
Investimento RS 6.275.411,00

O orgcamento de TIC é composto por trés Planos Orcamentdrios(PO), dentro da agcdo orcamentaria do
controle da atuacdo administrativa efinanceira do Poder Judicidrio, do cumprimento dos deveres funcionais
dos juizes e Gestdo de Politicas Judiciarias (21BH) sendo dividido em:

Manutencdo e Aprimoramento dos Servicos e do

PO 0gO3 Parque Tecnoldgico do CNJ.

PO 0004 Mantjtgngao e Aprimoramento do Processo Judicial
Eletrénico - Ple.

PO Seg0 Seguranca da informacéo.
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CNJ

Processo de elaboracdo do Plano de Contratacdes de STIC

Durante os meses de marco e abril, a Secdo de Gestdo Estratégica de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo (SEGTI) conduz uma andlise dos contratos vigentes e realiza um levantamento das
necessidades que afetam o orcamento de TIC, em colaboracdo com as unidades internas do DTl e as areas
de negdcio do CNJ.

Apds o diagndstico, é feita a consolidagdo das informacdes, resultando em uma proposta de plano
orcamentario de TIC. Essa proposta é submetida ao Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e

Comunicacdo (CGETIC) para andlise e aprovacdo interna do DTI.

Com a aprovacdo do CGETIC, a proposta é apresentada ao Comité de Governanca de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (CGOVTIC), composto pelos Juizes Auxiliares Supervisores do DTI, além dos
titulares da Secretaria-Geral da Presidéncia, da Diretoria-Geral, da Assessoria da Corregedoria, do
Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo e da Secretaria Especial de Programas,
Pesquisas e Gestdo Estratégica.

Uma vez aprovada pelo CGOVTIC, a proposta é encaminhada pelo diretor do DTl a Secretaria de Orcamento
e Financas (SOF), onde sdo realizados os seus processos internos, bem como os tramites da Lei Orcamentaria

Anual (LOA).

Assim que a LOA é aprovada, a SOF comunica o orcamento de TIC disponivel. Com base nesse orcamento,
o DTl elabora o Plano de ContratacBes para o ano seguinte.

Linha do tempo para a elaboracgdo do PCA-TIC

Acdes que necessitam Demandas das
de Contratacgdes Areas Negociais
Contratos Demandas das Proposta do
Vigentes unidades do DTI Plano Orgamentari
SOF realiza os Aprovacgdo do
processos necessarios CGOVTIC
()« O (@) ®
Aprovacdo da Recebimento Aprovacgdo do
LOA pelo DTI CGETIC

DTl elaborao
Plano de Anual
de Contratacdes

@

SOF comunica
0 orcamento
de TIC
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Histérico recente da execucdo orcamentaria de TIC

Para uma compreensdo mais clara do desempenho da execucdo orcamentaria de TIC, apresentamos no
Grafico 1 abaixo a relagdo das despesas pagas com as empenhadas por ano. Isso representa a materializacédo
das despesas orcamentadas, levando em conta o valor empenhado e o que foi efetivamente liquidado. Este
controle é crucial para assegurar uma gestdo eficiente dos recursos destinados a area de TIC.

Grdfico 1: Histdrico recente da execucdo orcamentdria de TIC

99,98%
100,00% 89,45% 93,46% 90,11%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00% 53,89%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

2018 2019 2020 2021 2022

Execugdo do Orgamento de TIC

O grafico 2 abaixo demonstra a relacdo entre a dotacdo atualizada, as despesas empenhadas e as despesas
pagas em milhdes de reais entre 2018 e 2022.

Cabe destacar que os valores de 2021 sdo compostos de uma dotacdo Inicial no valor de RS 38,82 milhdes,
mais recursos externos no valor de RS 37,84 milhdes. J4 o ano de 2022, no momento da elaboracdo desse
documento, ainda possuia restos a pagar no valor de RS 723.023,28.

Grdfico 2: Execugdo do orcamento de TIC (em milhGes de reais)
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Maiores Contratacdes entre 2021-2024

As maiores contratacdes sdo aquelas que consomem o maior percentual do orcamento de TIC, destacando
0s contratos de nuvem computacional, contrato para o desenvolvimento e sustentagdo das solugdes de TIC
(fabrica de software), central de servicos para atendimento aos usudrios internos e externos de TIC,
sustentacdo da infraestrutura tecnoldgica, e apoio a governanca e gestdo. O grafico abaixo exibe os valores
em milhGes de reais.

Grdfico 3: Maiores contratacdes de TIC (em milhées de reais)

14,57

10,43 10,34
849 862 911

7,50 [ 598 645
419 4,50 4,56 . .
= - 1,27 210 272 .

Suporte de Infra Fabrica de Software Central de Atendimento Apoio na Gestdo Seguranga da Informagdo
W2021 W2022 W2023* m2024°

*Valores 2023 e 2024 s&o projecOes baseadas na execuc¢do dos contratos

Perfil do Orcamento de TIC em relacdo as despesas de Custeio e de Investimento

Analisando os graficos abaixo, é possivel observar o crescimento do custeio de TIC relacionado ao aumento
de acGes de tecnologia da informacdo tanto para o CNJ quanto para prover melhores servicos para todo o
Poder Judicidrio. Também é possivel constatar a diminuicdo a diminuicdo dos valores de investimento em
melhorias da infraestrutura interna do DTI/CNJ, uma vez que os atuais servicos de TIC estdo sendo migrados
para a nuvem, exigindo menos infraestrutura interna, bem como a migracdo para o modelo de subscricdo
do uso de software para Software como Servico (Saas).

Grdfico 4: Perfil do Orcamento de TIC em relagdo as despesas de custeio e de investimento (em milhées de

reais)
70,00 70,00
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Plano de ContratagBes de STIC - 2023

Esta secdo traz informacgdes detalhadas sobre os contratos vigentes por projeto, visando elucidar os aspectos financeiros que podem impactar o PDTIC.CNJ como
um todo.

Atabela abaixo apresenta informacdes sobre os contratos em andamento, destacando os valores envolvidos e os servigos contratados. Com esses dados, é possivel
ter uma visdo das acdes em andamento, sendo importante ressaltar que a transparéncia nas informacdes financeiras é fundamental para a gestdo eficiente e eficaz
dos recursos publicos. Com o conhecimento preciso dos contratos vigentes por projeto, é possivel tomar decisGes mais acertadas, reduzindo riscos e otimizando
0s investimentos.

E relevante destacar que as informacdes apresentadas na tabela abaixo foram obtidas em 04/05/2023 e s3o dinamicas, estando sujeitas as mudancas conforme
as revisdes do PDTIC.CNJ, a execucdo do Plano de Contratacdes de Solugdes de TIC, bem como alteracdes na estratégia de TIC do CNJ.

Demanda Processo

x 0
Demanda Captagdo 2023 OE Nova SEl Ne do contrato

Prestacdo presencial de servigos, sob demanda, de desenvolvimento e manutencdo de software com 05539/ Contrato n.

66 003 3 iticasageis. Contrato 13/2021 2.471.992,53  OE8  Nao 2021 13/2021
67 003 3  Novo Contrato de Nuvem. Substituto do Contrato 24/2021 16.000.000,00 OE8  Sim 10958/ Contraton.
' ' ' ' ’ 2022 34/2022
Prestacdo de servicos técnicos de atendimento remoto e presencial aos usudrios de solugdes de TIC. N 03577/ Contrato n.
68 003 3 (ontrato 35/2021 3.233.333,69  OE8  Nao 2020 35/2021
) o . (N . ) 07058
69 003 3 Prestacdo de Servico de sustentacdo do Ambiente Tecnoldgico do CNJ. Substituto do contrato 31/2020. 2.245.496,65 OE8 Sim 2021/

Prestacdo de servicos técnicos para eventual prestacdo de apoio as atividades de planejamento,
70 003" 3  processos e gerenciamento de projetos em Tecnologia da Informacdo, a fim de atender as demandas 6.403.027,54  OE5 Ndo
do CNJ. Contrato 03/2020 - MEMORA
Prestacdo dos servicos técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em Tecnologia
da Informacdo, na forma de assinaturas para acesso a bases de conhecimentos, bem como servicos

02897/ Contrato n.
2019 03/2020

03480/ Contrato n.

710033 complementares de apoio a'consulta, interpretacdo e aplicacdo das informacg&es contidas nas referidas 2.702.808,00  OE> Ndo 2020 29/2020
bases. Contrato 29/2020 - GARTNER
~ ) - . . N 13700/ Contrato n.
72 003 3 Prestacdo do fornecimento de subscri¢do Elastic Cloud Enterprise. Contrato 05/2020 - ASPER 2.009.000,00 OE8 Nao

2018 05/2020
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= o
Captagdo 2023 OE Nova SEl N2 do contrato

06964/ Contrato n.

73 003 3  Servigos especializados "Elastic Cloud Enterprise" - Contrato 43/2019 113.772,83 OE8 N3o 2019 43/2019
74 003 3 Licencas Microsoft (Office 365, Windows e outros) - Contrato 32/2021 2.865.472,36 OE8  Nio 02875/ Contrato n.
2021 32/2021
Prestacdo do servigo de manutengdo, com suporte e atualizacdo de versGes para o Sistema Gerenciador ~ 00445/ Contrato n.
750033 e Banco de Dados (SGBD - Oracle) - Contrato 01/2022 683.826,11  OF8  Ndo 2021 01/2022
76 003 3  Servicos de manutencdo da célula.da Sala Cofre - Substituto Contrato 19/2018 367.464,01 OE8 Sim 1333/
Prestacdo de servicos de manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva da Sala Cofre (célula) com ~ 06325/ Contrato n.
/70033 certificacdo ABNT NBR 15.247 (Grupo 1) - Contrato 19/2018 - ACECO 268.531,39 OE8 Néo 2018 19/2018
. ~ ) N 01317/ Contrato n.
78 003 3 Outsourcing de Impress3o - Substituto Contrato 14/2019 300.000,00 OE8 Nao 2001 25/2022
Prestacdo de servigcos técnicos de manutencgdo em ativos de microinformatica e execugdo continuada N 02474/ Contrato n.
#9003 73 de atividades de suporte técnico - Contrato 22/2022 398.520,00 OF8 Nao 2021 22/2022
Prestacdo dos servigos de link de comunicacdo para interligacdo das unidades descentralizadas do CNJ. - N 00436/ Contrato n.
800 003 3y ntrato 06/2020 SERPRO 373.93366  OE8  Nao 2020 06/2020
A ) ) ) N 14128/ Contrato n.
81 003 3 Prestacdo de servico de suporte das Licengas Qlik. Contrato 47/2019 261.441,69 OES8 Ndo 9019 47/2019
I ~ J ~ 01015/
82 003 3  Suporte Técnico para Solucdo de Telefonia VolP 194.400,00 OE8 Ndo 2022
. < . ) 10172/
83 003 3  Servicos de manutencdo do grupo gerador e UPS - Substituto do Contrato 21/2018 121.563,52 OE8 Sim 2022
Servicos de manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva dos subsistemas de alimentacdo elétrica (UPS N 06317/ Contrato n.
4 88.834,88 E8 N
8 003 3 e Geradores) da sala cofre (grupo 2). - Contrato 21/2018 - Power Safety 8.834,8 0 0 2018 21/2018
Suporte técnico para equipamento de armazenamento de dados VNX 7600 (STORAGE) - Contrato N 02504/ Contrato n.
87 0033 30/2019 - INSIGHT 170.632,30 ~ OE8  Ndo 2019 30/2019
Servicos técnicos de monitoramento, operagdo e controle do ambiente tecnoldgico do CNJ. Contrato
861 003 3 31/2018 - ALNGAR TI.— I\/Iomtoramepto 24x7 baseédos em niveis de seerm;o, medidos por |n.d|cadores, 173.688,61 OES N3o 10939/ Contrato n.
para execugdo continuada de atividades de monitoramento, operagdo e controle do ambiente 2016 31/2018
tecnoldgico do CNJ.
Servigos técnicos de monitoramento, operagdo e controle do ambiente tecnoldgico do CNJ. Substituto ) 02586/
86,2 003 3 do Contrato 31/2018 15.812,06 OE8 Sim 023
871 003 3 Contratacao d.e solugdo dg rede senj fio para substituicdo e ampliagdo do atual sistema de rede do 176.022,08 OE8 Sim 05913/
Conselho Nacional de Justica (Solugdo Wireless) 2021
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Captagdo 2023 OE

Ne do contrato

Contratacdo de solucdo de rede sem fio para substituicdo e ampliagcdo do atual sistema de rede do

05913/

87,2 003 Conselho Nacional de Justica (Solugdo Wireless) 1673.919,21  OE8 Sim 2021
. ; - . ~ 08599/ Contrato n.
88 003 Servigos de fornecimento de créditos do Azure Monetary Commitment - Contrato 20/2022 82.294,70 OE8 N3o 2001 20/2022
89 003 Servigos de Suporte Técnico para Equipamentos de Armazenagem de Dados (Storage Huawei) 129.600,00 OE8 Ndo 02935(1)/ ng;rza(;cgzn.
Servicos de sustentagdo da subscri¢do de software online para apoio ao escritério de projetos, gerente
. L ~ L . ~ ! . 9 ~ 06738/ Contrato n.
90 003 de projetos, atividades, e geragdo de relatdrios nativos pela solugdo e consultoria em implantagdo. - 110.762,08 OE5 N3o
2021 21/2022
Contrato 21/2022
91 003 Servigos de Suporte Appliance Backup. Contrato 38/2021 - JAMC Consultoria 105.642,20 OE8 N3o 03851/ Contrato n.
2021 38/2021
. N ) N 01203/ Contrato n.
92 003 Servigos de suporte técnico para a fitoteca - Contrato 03/2022 56.225,20 OE8 Ndo 2021 03/2022
) . . ) ) 10172/
93 003 Servicos de abastecimento de diesel do gerador- Substituto do Contrato 20/2018 25.864,81 OE8 Sim 2022
94 003 Servicos de Reabastecimento dos Tanques do Gerador - Contrato 20/2018 - DATACENTER 18.901,21  OF8  Nio o;sgg/ ng;rzagf;‘
Servicos de Sustentacdo de Recuperagdo dos dados contidos no Cadastros de Pessoa Fisica (CPF) e 03235/ Contraton
95 003 Pessoa Juridica (CNPJ), para fornecimento de informacg&es ao PJe e outros sistemas do Conselho 37.019,93 OE8 Ndo 2021 06/2022 '
Nacional de Justica - Contrato 06/2022
Servicos de links de internet com servico de protecdo a DDOS (Link 1, redundante ao link 2) - Contrato N 10681/ Contrato n.
% 003 27/2020 - ConnectX - 3414921 OE8  Ndo 2020 27/2020
Servicos de links/de internet com servico de protecdo a DDOS (Link 2, redundante ao link 1) - Contrato N 10683/ Contrato n.
97 003 28/2020 - RD Telecom 3414921 OE8  Ndo 2020 28/2020
. ~ ) ~ 03778/ Contrato n.
98 — 003 Servigos de Manutencdo do Parque de Computadores Servidores do CNJ (Dell e HP) - Contrato 31/2021 27.441,10 OE8 Ndo 2021 31/2021
[ ) ) 10052/ Contrato n.
99 003 Renovacdo Licengas VMware - Substituto do contrato 57/2019 1.684.530,00 OE8 Sim 2022 02/2023
100 003 Solugdo de armazenamento de dados 1.585.000,00 OES8 Sim ini,\c]?act’jo
101 003 Licengas Netbackup - Substituto dos itens 1 e 2 do Contrato 38/2021 - PETACORP(JAMC) 1.167.075,00 OE8 Sim ini’:‘:iaa(:ﬂo
. . ~ ) 02820/
102 003 Sistema Informatizado de Gestdo de Pessoas 1.066.961,39 OE5 Sim 2022

PAGINA 27



Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do | PDTIC 2023 / 2024 CNJ

Demanda  Processo

= o
Captagdo 2023 OE Nova SEl N2 do contrato
104 003 3 TED 08/2020 (STF g CNJ) = Utilizacdo de uma area equivalente a 11,8 metros quadrados do espaco total 120.000,00 OE8 N3o 10014/ n/a
da sala cofre principal do STF 2020
105 003 3  Registros de softwares do CNJ no Sistema E-INPI (CODEX e SINAPSES) - 04080/2021 600,00 OE8 Nao 0385(1)/ n/a
) L : - o ~ 01764/
106 004 3  TED02/2020 - UFPE = Projeto Laboratério de Mineragdo de Processos no Judiciario 159.986,44 OE8 Ndo 9020 n/a
107 004 3  Treinamento DTI 250.000,00 OE3 N3o 03823/ n/a
SEG . ) . - 00131/ Contrato n.
108 0 3 Servicos Gerenciados de Seguranca da Informagdo (MSS) - Contrato 08/2021 - ISH 1.763.245,96  OE7 Nao 9020 08/2021
SEG Servigos e solucdes para adequacgdo do CNJ a Lei 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) - N 02094/ Contrato n.
10953 0200472021 892.54400  OF7  Nao 2021 27/2022
110 SEG 3 Servicos de Apoio Técnico da Solugdo GRC (Governanga Riscos e Compliance) - Contrato 10/2022 518.400,00 OE7 Nao Ozlgzli/ C(;g;rzaoté)zn.
SEG Servigos de Provimento de solugdo de seguranca de inteligéncia cibernética - Contrato 38/2019 - N 00414/ Contrato n.
111 0 3 ZERUM 311.771,07 OE7 Ndo 5018 38/2019
SEG . N - N 01643/
112 0 3 Suporte Técnico para Solucdo de Seguranca Integrada de Protecdo contra Ameacas Avancadas (APT) 207.000,00 OE7 Ndo 9022
113 SEG 3 Solucdo de anélise de vulnerabilidades do Conselho Nacional de Justi¢a (CNJ) - Contrato 26/2021 206.211,01 OE7 Nado 03125/ Contrato n.
0 2021 26/2021
SEG Solugdo de Seguranca de Perimetro de Rede (Servigco de Suporte Técnico on site/remoto para toda a N 03987/ Contrato n.
114 0 3 solucdo Fortinet e seus componentes.) 30.000,00 OF7 Nao 2022 01/2023
Solugdo de Seguranca de Perimetro de Rede
EG .- . . ) N 87 Contrato n.
115 > 4 (Extensdo de garantia, incluindo atualizagdo tecnoldgica para 2 (dois) equipamentos FortiGate 1500D, 200.000,00 OE7 Nado 03987/ ontraton
0 ) / ] 2022 01/2023
por um periodo de 36 (trinta e seis) meses.)
SEG Servicos de Garantia Técnica e Treinamento (WAF) - de solu¢do de firewall de aplicacdo Web (WAF). N 01982/
16 75 3 contrato 01982/2021 167.400,00 ~ OE7  Néo 2021
117 SEG 3 Servicos de emissdo de certificados digitais padrdo ICP-Brasil, incluindo visitas para sua emissdo, bem 13575 60 OES N3o 00248/ Contrato n.
0 como o fornecimento de dispositivos tokens-USB para armazenamento. - Contrato 30/2020 - Soluti o 2020 30/2020
SEG Suporte técnico para 2 (dois) equipamentos de Firewall Fortigate 1500D e 1 (um) equipamento de N 05461/ Contrato n.
118 3 4 . . , 581,91 OE7 Nado
0 Geréncia do Firewall Fortimanager 1000D (perimetro de rede) - Contrato 01/2019 - NCT 2018 01/2019
119 SE)G 4 Expansdo da solugdo de Inteligéncia Cibernética 346.481,32 OE7 Sim ini’:‘:iaa(:ﬂo
SEG N ~ e - ) Nao
120 0 3 Expansdo da solucdo de Inteligéncia Cibernética 620.000,00 OE7 Sim iniciado
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SEG N ~ \ L N 01982/
121 0 4 Aquisicdo de Solucdo de Firewall de Aplicagdo WEB (WAF) - 01982/2021 700.000,00 OE7 Ndo 2021
5 . ) s ) 07219/
163 003 3  Nova Contratacdo de servico de Central de Servigos. (Em substituicdo do Contrato 35/2021) 2.261.921,84 OE1 Sim 2022
Aquisicdo de 03 (trés) placas de video dedicadas para computadores de alto desempenho existentes no . 11159/
164 003 4 Setor de Audio e Video do CNJ 19.393,68 OF8 Sim 2022
N - - ) 00772/
165 003 4  Aquisicdo de memoria para MiniPC e Notebooks 219.400,00 OE8 Sim 9023
166 003 4 Aquisicdo de 2 (dois) tipos de fgne§ de 9uwg|o um para uso em atividades normais e outro de alto 64.725,00 OES Sim 00781/
desempenho para uso em audiéncias virtuais ou eventos semelhantes 2023
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ACOES ESTRATEGICAS DE TIC

As acOes estratégicas de TIC abrangem as iniciativas planejadas, implementadas, monitoradas e controladas pelo Departamento de Tecnologia da Informacdo (DTI).
Essas acOes sdo realizadas em conformidade com os compromissos estabelecidos pelo proprio DTI, acordos firmados com o Tribunal de Contas da Unido (TCU),
bem como com os demais 6rgaos do Poder Judicidrio, sempre alinhadas as estratégias estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

As informacdes apresentadas na tabela abaixo sdo referentes a data de 11/05/2023. Para acessar as informacgdes mais atualizadas, visite o painel 'Cockpit de
Governanca e Gestdo de TIC' por meio'do seguinte link: http://tiny.cc/by06vz .

Unidade
Responsavel

Contratos
Associados

Objetivo

D .
ata fim Estratégico

Data Inicio

Acdo Estratégica de TIC

Avaliagdo da possibilidade de atualizagdo e aprimoramento do SEI para utilizagdo como canal

1 43 defnandas Felativas 3 LGPD. SEGSI 01/08/2023 31/12/2024 N&o iniciada OES5 | OE7 1
2 Criar e manter a Matriz de riscos de TIC SEGSI 01/08/2023 31/12/2023 N3o iniciada OE5 | OE7 1
3 Elaborér Manuais de Referéncia para olg.erenciamento, controle e padrdes necessarios ao SEGS] 15/01/2024 31/07/2024 N3o iniciada OES | OE7 1
aperfeicoamento da seguranca cibernética
4 Deﬁmr niveis de segura?nc;a de acordo com o Art. 9 da ENSEC-JUD - elevar o nivel de seguranca SEGS| 01/10/2023 31/05/2024 Nioiniciada OES | OE7 1
das infraestruturas criticas
5  Elaborar o Plano de Gestdo de Continuidade de Negdcios ou de Servicos. SEGSI 03/04/2023 31/12/2023 andaEr:]ento OES5 | OE7 1
6 JELthE;;\belecer modelo centralizado de governanca cibernética nacional de acordo com a ENSEC- SEGS| 15/01/2024 31/12/2024 N3o iniciada OES | OE7 1
5 Manter bénco de dados contendo-curriculos de, t.aspecialtistas, entidades especigli%a.das ou DCOR 01/08/2023 31/12/2023 Nio iniciada OES 1
pessoas diretamente afetadas em temas especificos de interesse do Poder Judicidrio
([ . : ~ — . OE2 | OE4
3 Crlggap de mterfacg de progra,maN(;ao de apllcatlvqs .(IA.PI) para os modelos de Inteligéncia DPJE 15/01/2024 31/12/2024 N3o iniciada | OES | 1
Artificial desenvolvidos pelos 6rgdos do Poder Judicidrio.
CNJ OE9
9 Dlspoh|b|llzagao de SO|L~JQaO para concepgao, (? Qe§enho, a construgdo, a implantagdo e o DPJE 15/01/2024 31/12/2024 N3o iniciada OE8 1
atendimento das'solucdes de TIC e servicos digitais
10 Portal com.interface nacional Unica para os usuarios externos. DTE 15/01/2024 31/12/2024 Em OE1 1
andamento
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- ,. Unidade

Acdo Estratégica de TIC .
Responsavel

Coordenacgdo do programa de melhoria continua do MoReg-Jus DPJE
Criagdo e implantacdo de um modelo de compartilhamento de custos da PDPJ DTE
Criacdo de um painel Bl para que a-equipe de secretariado de Apoio a Governanga possa
realizar a consolidacdo, catalogacdo e disponibilizacdo das informacgdes de incidentes por meio SEGSI
de painéis
Definicdo de Padrdo minimo do CNJ de capacitacdo para manter o nivelamento dos servidores SEGTI
Monitorar e analisar a rotatividade dos servidores de TIC SEGTI
Manter dados atualizados em relagdo ao .cumprimento da ENTIC-JUD. SEGTI
Manter e acompanhar a Resolucdo CNJ n2 443/2022 que dispde sobre a aplicacdo e
disseminagao dos conhecimentos sobre a PDPJ-Br nos editais de concursos publicos, selegtes SEGTI
e capacitacOes-para cargos de TIC dos 6rgdos do Poder Judiciario.
Disponibilizacdo de mecanismos que permitam a interagdo com a sociedade por meio de DPJE
canais e servigos digitais
Elaborar e publicar balangos anuais com analises comparativas entre os valores maximos das
contratagBes de solugdes TIC dos 6rgdos do poder Judicidrio e o valor homologado nas NCEO
licitagcdes dos demais drgaos, possibilitado a andlise sobre a efetividade dos acordos e
consequentemente o aprimoramento-do processo de aquisicdo.
Desenvolver e implementar‘painel de precos do Poder Judicidrio que projete impacto SEGTI
orcamentario e financeiro das contratacGes de solucdo de TIC.
Adotar catdlogos existentes/no Governo Federal para drea de TIC (CatMat e CatServ) SEGTI
Firmar acordos corporativos.com os’'macros fornecedores: Oracle, Qlik, Software ONE,
VMware, Cisco, Huawei etc. Sugere-se adotar o-modeloimplementado pelo Ministério da DTE
Economia no Acordo Corporativo n 2 8/2020 (processo SEI-ME n219974.100514/2019-01) ao
qual o CNJ aderiu.
Formalizar processo de ciéncia aos Departamentos de TIC-dos Tribunais que integram o Poder DT
Judicidrio acerca dos acordos corporativos firmados pelo Conselho.
Explicitar as clausulas e elementos acordados entre CNJ e os grandes fabricantes no guia de DT
contratagGes de TIC.
Desenvolver e divulgar processo de gestdo estratégica que envolva as contratacdes de SEGTI

solucdes da TIC,

Data Inicio

16/01/2023

16/01/2023

01/08/2023

01/08/2023
01/08/2023

16/01/2023

16/01/2023

15/01/2024

16/01/2023

01/10/2023

16/01/2023

16/01/2023

10/06/2023
10/01/2024

01/08/2023

Data Fim

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2023

31/12/2023
31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

31/12/2024

11/12/2023

10/06/2024

10/06/2023

31/12/2023

10/01/2024
12/02/2024

10/12/2023

CNJ

Status

Em
andamento

Em
andamento

Ndo iniciada
N3o iniciada
N3o iniciada

Em
andamento

Em
andamento

N3o iniciada

Em
andamento

N3o iniciada
Concluida

Em
andamento

Ndo iniciada
Ndo iniciada

N3o iniciada

Contratos

Estratégico Associados

Objetivo
OE5 | OE8
| CNJ OE9
| CNJ OE10
OE5 | OE6
OE5 | OE7
OE3 | OE5
OE3 | OE5
OE3 | OE5
OE3 | OE5
OE1 | OE2
| OE8
OE5 | OE6
OE5
OES5 | OE6
OE5 | OE6
OES
OES
OE5
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Unidade Objetivo  Contratos

Acdo Estratégica de TIC 2 Data Inici Data Fi Stat ‘o .
g0 tstrategica de Responsavel ate IICi0 ate T ais Estratégico Associados

Incluir no Guia de ContratagGes de TIC (apds a definicdo do item 9.1.1.2.1.9 constante no

acorddo 2569/2018) a obrigatoriedade de utilizagdo do preco maximo como pardmetro Em

26 maximo nas estimativas de preco de itens constantes nos Catalogos de Solugdes de TIC com SEGTI 16/01/2023  31/08/2023 andamento OF>
condi¢Bes padronizadas.
Comunicar os érgdos do PoderJudiciario sobre a obrigatoriedade da utilizacdo dos Catédlogos

57 Qe Solucdes de TIC. com condi¢Bes .padromzad.a.s e als suas respect’w.as vmculagoesAdos servigos o 01/09/2023 31/12/2023 Nio iniciada OES
listados, em atendimento a necessidade da utilizagdo do preco maximo como parametro
maximo nas estimativas de preco.

)8 Desenvolver e divulgar processo de gestdo estratégica que envolva as contratacdes de SEGTI 01/08/2023 10/12/2023 Nio iniciada OES

solucdes da TIC.

Desenvolver metodologia com os parametros utilizados para calcular os precos dos produtos e

servicos no orgamento estimado nas propostas de preco dos revendedores/fabricantes e nos
29 contratos celebrados, incluindo os percentuais usados nos calculos dos servicos agregados e o SEGTI 03/07/2023 25/09/2023 N3ao iniciada OE5 | OE6
custo de revenda utilizando ferramentas de pesquisas disponibilizadas pelos érgéos
governamentais e judiciais.
Normatizar a disponibilizacdo dos artefatos de contratacdo, conforme explicitado na

30 Resolucio CNJ.n® 370 /2021 Art, 9°6 1° SEGTI 16/01/2023 28/01/2023  Concluida OE5
31 Criar ambiente colaborativo para o compartilhamento dos artefatos de contratacdo de TIC. SEGTI 16/01/2023 31/12/2023  Concluida OES5
37 Intermediar aN manifestagéo de interesse entre os érgdos do Poder Judicidrio para a realizagdo SEGT] 16/01/2023 15/02/2023 Concluida  OES | OE6
de contratacdes compartilhada.
Desenvolver curso EAD com a CEAJUD objetivando orientar as organizagdes federais sob
33 Superviséo do CNJ quanto aos novos modelos de comercializagdo com a identificacdo das SEGTI 01/08/2023 31/12/2023 Nio Iniciada OES | OE6

principais preocupacgdes relativas-ao tema, e para preparacdo, no planejamento dos 6rgaos,
para as mudangas de paradigma nos modelos de contratacdo de software.
Organizar e realizar workshops e webinars'para gestdo-e divulgacdo de-novos.conhecimentos
34 sobre contratacdes de software baseadas-.em modelos voltados totalmente para servicos, SEGTI 01/08/2023 31/12/2023 N3&o Iniciada
inclusive com-aelaboracdo de padrdes para as aquisicdes.
Elaborar instrumento ou apresentacdo que trate do padrdo paraaquisicdo de servicos
baseados nos novos-modelos de comercializacdo-para atendimento deste item.
Elaborar e expedir oficio circular informado a obrigatoriedade de seguir as determinacdes e
36 orientagBes acerca das contratagOes de software baseadas em modelos voltados totalmente DTI 01/08/2023 31/12/2023 Né&o Iniciada OE5 | OE6
para servigos.
Elaborar e expedir oficio circular com a orientagdo sobre o impacto orgamentario e financeiro
37 das contratagdes com modelos voltados totalmente para servigos, a exemplo de SaaS e DTI 01/08/2023 31/12/2023 Né&o Iniciada OE5 | OE6
Computacdo em Nuvem.

OE3 OES |
OE6

35 SEGTI 01/08/2023 31/12/2023 Ndo Iniciada OES | OE6
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Unidade
Responsavel

Objetivo  Contratos

Data Fi . .
ate Him Estratégico Associados

Data Inicio

Acdo Estratégica de TIC

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

Definir, desenvolver e implantar mecanismos para identificacdo dos precos praticados para as
solucdes com maior risco de dependéncia tecnoldgica para que as organizacdes tenham
parametros que viabilizem a identificacdo de precos abusivos, conforme disposto na Lei
8.666/1993, art. 15, incisos Ille \;

Apoiar Implantacgdo de Piloto SIGEO (CSJT) \no CNJ

Apoiar na reestruturacdo do DTI (curto e longo prazo)

Atualizar (agile, lean e produto) e intensificar a utilizacdo da metodologia de gestdo de
projetos do DTI, com integracdo com ao ECPP (integracdo Projetos, orcamento e contratacdes)
Atuar efetivamente com gestdo por processos no DTI (melhorando seus principais processos,
inclusive gestdo negocial, priorizacdo e gestdo da capacidade operacional)

Criar Plano de Governanca de Dados da PDPJ-Br.

DefiniragOes para ampliar a adogdo das diretrizes dos sistemas de informacgdo e as
estabelecidas pelo-PDPJ-Br.

Elaborar a politica de backup do CNJ

Elaborar guias com modelos de operagdo do CNGTIC, CGOVTIC e CGETIC (acrescentar ao guia
da ENTIC-JUD)

Elaborar Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais no ambito do Conselho Nacional
de Justica

Estudo/recomendacdo sobre-comoditizacdo dos sistemas administrativos no CNJ, e depois
nacionalmente

Implantar a descoberta'e realizar a anonimizacao e pseudoanonimizagao

Implantar uma metodologia de desenvolvimento continuado de produtos de sw (esteira de
entrega de valor-continuada)

Manter Plano Anual de Capacitagdes de TIC
Organizarum Forum/Nacional de TIC do PJ para 2023

Realizar uma nova contratagdo de nuvem com servigos especializados - Licitacdo TCU e CGU

Reforcar eevoluir a integracdo do apoio a gestdo dos projetos conduzidos pelo PNUD

SEGTI

SEGTI

SEGTI

SEGPP

SEGPP

DPJE

DPJE

SEGSI

SEGTI

SEGSI

SEGPP

SEGSI

SEGPP

SEGTI

SEGTI

NCEO

SEGPP

01/08/2023

07/02/2023
16/01/2023
16/01/2023

16/01/2023
16/01/2023

16/01/2023
16/01/2023
16/01/2023
16/01/2023
16/01/2023
16/01/2023
16/01/2023

16/01/2023
16/01/2023

16/01/2023

16/01/2023

25/11/2023

31/08/2023
31/12/2024
31/08/2023

31/12/2024
31/12/2023

31/12/2023
31/08/2023
31/08/2023
31/12/2023
31/08/2023
31/08/2023
31/08/2023

31/12/2024
30/11/2023

31/08/2023

31/12/2023

N3o Iniciada

Em
andamento
Em
andamento

Ndo Iniciada
Em

andamento

N3o Iniciada

N3o Iniciada

Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento

Ndo iniciada
Em
andamento
N3o iniciada
Em
andamento
N3o iniciada
Em
andamento

Em
andamento

OE5 | OE6

OE1 | OE5

OE3 | OES

OES | CNJ
OE10
OES | CNJ
OE10

OES | OES

OE5 | OE8
OE5 | OE7
OE5

OE5 | OE7

OES | CNJ
OE10

OE7

OE5 | CNJ
OE10
OE3 OE5S |
OE6

OE5

OE8

OES | CNJ
OE10
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Acdo Estratégica de TIC Unldadle Data Inicio Data Fim Status Obje'flv.o Contltatos
Responsavel Estratégico Associados
Tagueamento de projetos da PDPJ na nuvem (individualizar custos da nuvem por projeto: Em OE2 | OE7
22 SEEU, PJE, Sisbajud, BNMP, etc.) COIE 16/01/2023 31/08/2023 andamento | OE8 1
56 Desdobramento de a¢des e demandas com base nos resultados do iGovTIC-JUD 2022. SEGTI 16/01/2023 31/12/2024 andaE:ento OE5 1

PROJETOS DE TIC

Visdo dos Projetos por Dominios e Objetivos Estratégicos

A tabela abaixo estabelece uma correlacdo direta entre os principais projetos monitorados pelo DTl e o objetivo estratégico ao qual estdo vinculados, além da
guantidade de contratos associados paraseu suporte. Esta disposicdo oferece uma perspectiva abrangente e clara das iniciativas planejadas e em curso, salientando
seu alinhamento com as estratégias do CNJ.

Aidentificacdo dos objetivos estratégicos por projeto busca garantir que todas as acdes do DTl estejam alinhadas com a visdo do érgdo, bem como para promover
uma gestao eficiente e eficaz dos recursos, auxiliando nas tomadas de decisdes.

Dominio da Governanga e Gestao de TIC

Ill

Cockpit de Governanca e Gestdo de

As informacGes da tabela abaixo foram extraidas em 11/05/2023 e as informac¢des mais atuais devem ser obtidas no paine
TIC”,-através dolink http://tiny.cc/by06vz .

. " Unidad . . Contrat
ID  Projetos Estratégicos fice ,e Data Inicio Data Fim Status on r.a >
Responsavel Associados
1 Adequacdo do Sistema E-Social para Prestar Informacg&es SEGDG 25/06/2021 23/05/2023 andaEr:]ento OE8 1
E
2 CEDIN (Projeto de Finalizacdo do Desenvolvimento do Sistema) SEGDG 18/10/2021 17/05/2023 andar:]ento OE8 1
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

CNIUPS (Cadastro Nacional de'Inspecdo em Unidades e Programas Socioeducativos - Cadastro
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Meio Aberto) SEPRE
DATAJUD Integrado ao CODEX DPJE
Desenvolvimento das Melhorias da Plataforma CONNECT-JUS SEGTI
Elaboragdo da Estratégia de Transformacgédo Digital do Poder Judicidrio (ETD-JUD) e o PTD do CNJ SEGTI
e-Natjus DPJE
Expansdo do PJe no TJAP DPJE
Ferramenta de Acessibilidade no PJe Nacional DPJE
GPSJUS TIRN qugﬂm
Implantacdo do UiKIT nos Tribunais e ao PJe DPJE
Implantacdo Nacional do SEEU DPJE
INDIA - Indexador de Documentos Judiciais com Inteligéncia Artificial Tr;tj);:al
Integracao com o e-Carta DPJE
Mandamus DPJE
MDEO (Integracdo com EFD-REINF) SEGDG
Melhoria do Processo de Execucdo Fiscal DPJE
Mineracgdo de Processos-do-PJe (Novo)-Jump DPJE
Modulo Auxiliares da Justica - TISP TriTlcjgsal
Médulo Central de Mandados - TIRO TrTl?sgal
Modulo de Gabinete - TIRO quj):gal

22/03/2022
21/06/2021
08/06/2021
07/02/2022
22/07/2019
01/08/2021
05/07/2021
05/10/2022
02/03/2020
01/03/2019
03/10/2022
01/04/2020
24/02/2021
28/03/2022
26/02/2020
03/08/2020
16/08/2022
05/10/2022

04/10/2022

08/05/2023
05/01/2024
31/12/2024
31/08/2023
27/12/2023
31/08/2023
06/11/2024
31/08/2023
30/09/2023
02/05/2024
13/12/2023
31/10/2023
26/08/2023
10/04/2023
14/11/2023
30/11/2023
29/02/2024
29/02/2024

29/02/2024

CNJ

Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
planejamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
planejamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
planejamento
Em
planejamento
Em
planejamento

OE1 | OES

OE2 |
CNJ OE9
OE4 | OE5
| OES

OE2 | OES
OE2 | OE8
OE2
OE1
OE2
OE2
OE2
OE2
OE2
OE2
OE8
OE2
OE2
OE2
OE2

OE1
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22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33
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Modulo de Sessdo de Julgamento

Monitoramento de conformidade de normativos de TIC pelos Orgdos do Judiciario
Plano de Gestdo de Continuidade e Gestdo de Riscos

Plataforma Socioeducativo (PSE)

RECEITAJUD

Rob6 Migrador - TJPA

SAREF (Sistema de Apresentagdo Remota via Reconhecimento Facial) no ambiente CNJ
SENAD (Secretaria Nacional de Politicas Sobre Drogas)

SIDEJUD (Sistema Nacional de Dep0sitos Judiciais)

Sistema de Movimentacdo Interna

SNGB — Sistema Nacional de Bens Apreendidos

Valoriza Servidor

DPJE

SEGTI

SEGSI

DPJE

DPJE

Tribunal
TJPA
Tribunal
TIDFT

DPJE

DPJE

SEGDG

DPJE

SEGDG

30/04/2019
01/09/2022
11/03/2021
11/01/2021
29/07/2021
09/09/2022
05/09/2022
10/08/2021
11/02/2022
01/03/2023
26/05/2021

01/03/2023

31/08/2023
02/06/2023
31/08/2024
31/08/2023
31/07/2023
09/09/2023
05/09/2023
22/12/2023
30/06/2024
01/06/2023
30/05/2023

01/06/2023

CNJ

Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
andamento
Em
planejamento
Em
planejamento
Em
andamento
Em
andamento

Ndo iniciado
Em

andamento

N3o iniciado

OE2

OE2 | OES
| OE6

OE5 | OE7
OE2
OE2
OE2
OE2
OE2

OE2 | OE8
OE8
OE2

OE3 | OES

Dominio de Gerenciamento de Servigos de TIC

ID

34

As informacGes da tabela-abaixo foram extraidas.em 11/05/2023 e as informacdes mais atuais devem ser obtidas no painel “Cockpit de Governanca e Gestdo de

TIC”, através do link http://tiny.cc/by06vz .

Projetos Estratégicos

Implantacdo do SSI (Sistema de Seguranca Institucional)

Unidade
Responsavel

SEGDG

Data Inicio

01/03/2023

Data Fim

07/07/2023

N3o iniciado

OE7 | OES

Contratos
Associados

1
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E

35  Projeto de Automacdo da DCOR'(Divisdo de Gestdo de Sistemas Corporativos) SEQUA 20/11/2020 31/08/2023 andar:]ento OE5 | OES8 1
E

36  Projeto de Modernizacdo da DCOR (Divisdo de Gestdo de Sistemas Corporativos) SEQUA 20/11/2020 16/03/2024 andar:]ento OE5 | OES8 1
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Projetos - PNUD

Os Termos de Cooperacdo Técnica (TCOT) realizados entre o Programa das

PN’
U1D

O TCOT n. 050/2020 prevé a realizacdo de atividades conjuntas entre o PNUD e o CNJ para aprimorar o Ple,

NacBes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e o CNJ tém como objetivo o

aprimoramento da eficiéncia e da efetividade do sistema PJe e a promogdo da
Justica 4.0: Inovacao e efetividade na realizacdo da Justica para todos.

sistema que permite a tramitacdo eletrénica de processos judiciais. Dentre as atividades previstas, estdo o
desenvolvimento de metodologias e ferramentas para avaliagdo e monitoramento da qualidade e
desempenho do sistema, a elaboragdo de estudos e pesquisas sobre as melhores praticas em uso do PJe e
arealizacdo de capacitacdes para magistrados, servidores e colaboradores dos tribunais.

Ja o TCOT n. 051/2020 prevé a realizacdo de atividades conjuntas para a promoc¢do da Justica 4.0, que
consiste na adoc¢do de tecnologias e inovacSes para tornar a prestacdo jurisdicional mais rdpida, efetiva e
acessivel a todos. Dentre as atividades previstas, estdo o desenvolvimento de metodologias e ferramentas
para aprimorar a utilizagdo detecnologias nos processos judiciais, a realizacdo de estudos e pesquisas sobre
as melhores praticas em Justica 4.0 ‘e a realizacdo de capacitagSes para magistrados, servidores e
colaboradores dos tribunais.

Os projetos desenvolvidos pelo PNUD e que'sdao monitorados pelo DTI podem ser visualizados na tabela a
seguir. Embora esses projetos sejam importantes para a implementacdo da Justica 4.0, do PJe e da PDPJ-Br,

é valido-ressaltar que’eles possuem um argamento separado, ndo'sendo gerenciado pelo DTI.

Nome do Previsdo de
) e Status
Projeto Término
Aperfeicoamento funcional em tematicas prioritarias para o CNJ e para Justica Em
. ) 31/07/2023 .
Federal (cursos, capacitacdes, metodologias e ferramentas) Execucdo
E
BNMP - Banco Nacional de Medidas Penais e PrisGes - Versao 3.0 05/05/2023 m N
Execugao
E
Capacitacdo técnica para desenvolvedores nas tecnologias da PDPJ-Br 31/07/2024 m -
Execugao
Codex - Melhorias Evolutivas e Corretivas 31/12/2023 Em N
Execucao
E
Data Lake 28/08/2023 "
Execucao
Diagnostico sobre a otimizagdo dos processos de trabalho no Poder Judiciario Em
! N e L . 11/12/2023 .
em face da implementacdo das Politicas Tecnoldgicas do Programa Justica 4.0 Execucgdo
Diagndsticos e Planos de Acdo 25/11/2021 Concluido
s - A Em
Domicilio Judicial Eletrénico 31/07/2023 -
Execugao
Em
DPVATJUD 31/12/2023 -
Execucao
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Nome do

Previsdo de

Término

CNJ

Status

Projeto

Estruturacdo do Escritdrio de Projetos (PMO) do CNJ

Implementacdo dos Planos de Acdo

Implementacdo dos Planos de Acdo - integracdo plena a PDPJ-Br

Integracdo Codex nos tribunais

MNI

Novo SNA

Painel de Estatistica V3.0

Painel Grandes Litigantes

Plano Nacional de Inovagdo

Portal de Servicos

Previdenciario(Prevjud)

Projeto RPV e Precatérios

Projeto SNIPER

Repositério Anticorrupgdo e Tecnologia do Poder Judiciario
Sensibilizacdo e Formacdo em Integridade & Compliance
Servigos Estruturantes

Sinapses 1 - Classificacdo Processual

Sinapses 2 - Agrupamento por Similaridade

Sinapses 3 =Precedentes Qualificados

Sinapses 4 - Modelos PNUD

Sinapses 5 - Melhorias e Padronizagdo/Capacitagdo Cursos EAD IA

Sinapses 6 - IA Protecdo Meio Ambiente

SNGB - Sistema Nacional de Gestdo de Bens

31/05/2023

14/07/2022

30/09/2023

31/03/2023

30/06/2023

08/11/2022

01/03/2023

01/07/2023

31/07/2023

31/08/2023

19/05/2023

31/01/2022

31/03/2023

05/05/2023

03/07/2023

31/12/2024

01/05/2023

31/03/2023

17/07/2023

31/03/2023

30/05/2023

04/08/2023

30/05/2023

Em
Execucao

Concluido

Em
Execucdo
Em
Execucdo
Em
Execucao

Cancelado

Em
Execucao
Em
Execucdo
Em
Execucdo
Em
Execucao
Em
Execucao

Pausado

Em
Execucdo
Em
Execucdo
Em
Execucao
Em
Execucao
Em
Execucdo

Concluido

Em
Execucdo

Pausado

Em
Execucao
Em
Execucdo
Em
Execucdo

Observacdo: As informacGes sobre o andamento dos projetos do PNUD foram extraidas no dia 04/04/2023,

através do link http://tiny.cc/njz5vz .
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CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC.CNJ) para os anos de 2023 e 2024 do
DTI buscou elementos inovadores, com énfase no dinamismo e na transparéncia, utilizando a gestdo agil
por meio da metodologia OKR (Objectives and Key Results). Foi elaborado considerando as varidveis do
planejamento estratégico do CNJ e o'orcamento disponivel, incluindo as contratacdes de 2023 e potenciais
contratacdes para 2024, para a definigdo das a¢Bes que serdo executadas.

Com o propdsito de superar os desafios'.encontrados em execugdes anteriores do PDTIC.CNJ, decidiu-se por
estabelecer uma perspectiva sistémica. Neste| contexto, durante a execucdo do PDTIC.CNJ, as novas
demandas e projetos de TIC, bem como as modificacGes das existentes, desencadeiam a atualizacdo
continua-do Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC e do Orcamento de TIC do CNJ.

Os objetivos e metas\do PDTIC.CNJ estdo alinhados com a Estratégia Nacional do Poder Judiciario, a ENTIC-
JUD e com o planejamento estratégico/do CNJ, demonstrando uma preocupagdo em contribuir para a
realizagdo do maximo de beneficios para o Conselho.

O diagndstico realizado com-as unjdades que comp&em o DTl e o levantamento completo das demandas
com possivel impacto em TIC junto as areas negociais corrobora o intuito de uma elaboracdo do Plano de
forma participativa com vistas a integracdo e a colaboracdo entre as‘areas.

Para garantir a sua efetividade, o PDTIC.CNJ contard com um monitoramento constante, padronizacgao,
transparéncia-e adaptacdo as necessidades das dreas gestoras negociais e técnicas. Os painéis analiticos de
Bl apoiardo o monitoramento e a tomada de decisdo, demonstrando a preocupacdo em utilizar tecnologias
de ponta para otimizar o uso dos recursos.

O PDTIC.CNJ para os anos de 2023 e 2024 é um documento que reflete a maturidade e a preocupacdo em

se utilizar as melhores praticas de gestdao para contribuir para crescimento do DTl e certamente é uma
ferramenta valiosa para permitir uma gestdo eficiente e alinhada as necessidades do Conselho.
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