Texto compilado a partir da redacao dada
pela Resolucdo n. 481/2022, pela
Resolucdo n. 508/2023 e pela Resolucao
n. 679/2026.

RESOLUCAO Ne¢ 354, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2020.

Dispde sobre o cumprimento digital de
ato processual e de ordem judicial e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

(CNJ), no uso de suas atribuicdes legais e regimentais;

CONSIDERANDO que cabe ao CNJ a fiscalizagdo e a normatizagdao do
Poder Judiciario e dos atos praticados por seus orgaos (artigo 103-B, § 42, I, Il e III, da
CF);

CONSIDERANDO que o Estado deve observar os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia (art. 37, CF);

CONSIDERANDO os vetores constitucionais da efetividade
jurisdicional, da durac@o razoavel do processo e da eficiéncia administrativa (CF, artigos

50, XXXV e LXXVIII, e 37, caput);

CONSIDERANDO que eficiéncia operacional, alinhamento e integracao

sdo temas estratégicos a serem perseguidos pelo Poder Judiciario;

CONSIDERANDO o disposto no art. 236, § 32, do Cddigo de Processo

Civil, que admite a pratica de atos processuais por meio de videoconferéncia;

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 32, 185 ¢ 222, § 3¢, do Codigo de

Processo Penal;
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CONSIDERANDO as disposi¢des insculpidas nos art. 385, § 3¢
(depoimento pessoal), art. 453, § 1° (oitiva de testemunha), 461, § 2° (acareacdo), art.
937, § 4¢ (sustentagdo oral), art. 449, paragrafo unico (possibilidade do juiz designar dia,
hora e lugar para inquirir parte e testemunha quando o comparecimento em juizo ndo foi
possivel) e art. 460 (possibilidade de registro do depoimento por meio de gravagao), todos
do Codigo de Processo Civil, aplicaveis de forma supletiva e subsididria ao processo

penal, nos termos do art. 32 do Codigo de Processo Penal;

CONSIDERANDO o disposto no art. 769 da Consolidagao das Leis do
Trabalho, bem como a previsdo expressa de aplicacdo supletiva e subsidiaria do Codigo

de Processo Civil, nos termos de seu art. 15, ao Processo do Trabalho;

CONSIDERANDO a decisdo plenaria tomada no julgamento do Ato
Normativo n2 0009209-22.2020.2.00.0000, na 321* Sessao Ordinaria, realizada em 10 de
novembro de 2020;

RESOLVE:

Art. 12 Esta Resolugdo regulamenta a realiza¢do de audiéncias e sessoes
por videoconferéncia e telepresenciais e a comunicagdo de atos processuais por meio
eletronico nas unidades jurisdicionais de primeira ¢ segunda instincias da Justica dos
Estados, Federal, Trabalhista, Militar e Eleitoral, bem como nos Tribunais Superiores, a
excec¢do do Supremo Tribunal Federal.

Art. 2@ Para fins desta Resolugdo, entende-se por:

I — videoconferéncia: comunicagao a distancia realizada em ambientes de
unidades judiciarias; e

II — telepresenciais: as audiéncias e sessoes realizadas a partir de ambiente
fisico externo as unidades judiciarias.

Paragrafo tnico. A participacao por videoconferéncia, via rede mundial de
computadores, ocorrera:

I — em unidade judiciaria diversa da sede do juizo que preside a audiéncia
ou sessdo, na forma da Resolugao CNJ n2 341/2020; e

IT — em estabelecimento prisional.



Art. 3° As audiéncias s6 poderdo ser realizadas na forma telepresencial a
pedido da parte, ressalvado o disposto no § 1°, bem como nos incisos [ a IV do § 2° do
art. 185 do CPP, cabendo ao juiz decidir pela conveniéncia de sua realizagdo no modo
presencial. Em qualquer das hipoteses, o juiz deve estar presente na unidade

judiciaria. (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de 22.11.2022)

§1° O juiz podera determinar excepcionalmente, de oficio, a realizagdo de
audiéncias telepresenciais, nas seguintes hipoteses: (redacdo dada pela Resolucdo n. 481,
de 22.11.2022)

I — urgéncia; (redacdo dada pela Resolucao n. 481, de 22.11.2022)

I — substituigdo ou designagdo de magistrado com sede funcional

diversa; (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de 22.11.2022)

IIT — mutirdo ou projeto especifico; (redacdo dada pela Resolucdo n. 481,

de 22.11.2022)

IV — conciliagdo ou mediagdo no ambito dos Centros Judiciarios de

Solugdo de Conflito e Cidadania (Cejusc); (redacao dada pela Resolucdo n. 481, de
22.11.2022)

V — indisponibilidade temporaria do foro, calamidade publica ou forca

maior. (redacdo dada pela Resolucdo n. 481, de 22.11.2022)

VI — atos processuais praticados em Pontos de Inclusdo Digital, na forma

da Resolugcao CNJ 508/2023. (incluido pela Resolucao n. 508, de 22.6.2023)

§2° A oposicdo a realizacdo de audiéncia telepresencial deve ser
fundamentada, submetendo-se ao controle judicial. (redacdo dada pela Resolucdo n. 481,

de 22.11.2022)

Art. 3°-A. Nas agdes que envolvam violéncia doméstica e familiar contra
a mulher, a oitiva da vitima devera, como regra, ser realizada de forma presencial,
assegurando-se ambiente adequado a escuta qualificada, a protecdo da integridade fisica

e psicologica e a higidez do ato processual. (incluido pela Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

§ 1° A realizacdo de audiéncia telepresencial para a oitiva da vitima serd
admitida apenas em carater excepcional, desde que cumulativamente: (incluido pela

Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

I — haja requerimento ou anuéncia expressa da vitima, a ser manifestada

no ato de sua intimagdo, ocasido em que devera ser cientificada do direito a audiéncia

presencial; (incluido pela Resolu¢do n. 679, de 4.5.2026)
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Il — seja proferida decisdo judicial fundamentada, com analise das

circunstancias concretas do caso; (incluido pela Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

IIT — estejam asseguradas condi¢des que garantam a livre manifestagdo da

vitima, sem interferéncia ou coa¢do de terceiros. (incluido pela Resolucao n. 679, de

4.5.2026)

§ 2° Na hipotese de realizagdo de audiéncia em formato telepresencial, o
magistrado devera, sempre que possivel, determinar que a vitima seja ouvida em ambiente
institucional seguro, especialmente em unidade judicidria ou em espago publico
adequado, com suporte técnico € acompanhamento necessario. (incluido pela Resolucao

n. 679, de 4.5.2026)

§ 3° O juiz adotara medidas ativas para verificar a inexisténcia de situagao
de risco, coagdo ou presenca de terceiros que possam comprometer a autenticidade do
depoimento, podendo suspender o ato caso identifique qualquer indicio de violagdo a

liberdade da vitima. (incluido pela Resolucao n. 679, de 4.5.2026)

§ 4° Nas audiéncias presenciais, deverdo ser adotadas medidas destinadas

a protecao da vitima, especialmente: (incluido pela Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

I — separagdo fisica entre vitima e agressor; (incluido pela Resolucio n.

679, de 4.5.2026)

IT — organizagao de fluxos que evitem contato direto entre vitima, agressor

e seus familiares; (incluido pela Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

IIT — garantia de ambiente reservado e seguro; (incluido pela Resolucdo n.

679, de 4.5.2026)

IV — adogao de protocolos de acolhimento. (incluido pela Resolucdo n.

679, de 4.5.2026)

§ 5° No ambito do Tribunal do Juari, quando da realizagdo de audiéncia
presencial para a oitiva da vitima em processos que envolvam violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, serd assegurado o direito de que o ato ocorra com acesso restrito,
garantindo-se a presenc¢a apenas do magistrado ou magistrada que preside o feito, do
representante do Ministério Publico, dos advogados constituidos, dos jurados, quando ja
constituido o Conselho de Sentenca, e dos servidores estritamente necessarios a
realizagdo do ato, resguardando-se a intimidade, a dignidade e a seguranga da vitima.

(incluido pela Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

§ 6° O disposto neste artigo aplica-se sem prejuizo da observancia da Lei

n°  11.340/2006 e das diretrizes estabelecidas nas Resolucdes CNJ n°
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254/2018, 492/2023 e demais atos normativos pertinentes. (incluido pela Resolugio n.

679, de 4.5.2026)

Art. 42 Salvo requerimento de apresentagdo espontanea, o ofendido, a
testemunha e o perito residentes fora da sede do juizo serdo inquiridos e prestardo
esclarecimentos por videoconferéncia, na sede do foro de seu domicilio ou no
estabelecimento prisional ao qual estiverem recolhidos.

§ 12 No interesse da parte que residir distante da sede do juizo, o
depoimento pessoal ou interrogatorio sera realizado por videoconferéncia, na sede do foro
de seu domicilio.

§ 2¢ Salvo impossibilidade técnica ou dificuldade de comunicagdo, deve-
se evitar a expedi¢do de carta precatoria inquiritoria.

Art. 52 Os advogados, publicos e privados, e os membros do Ministério
Publico poderdo requerer a participagdo propria ou de seus representados por
videoconferéncia.

§ 12 No interesse de partes, advogados, publicos ou privados, ou membros
do Ministério Publico, que ndo atuarem frequentemente perante o juizo, o requerimento
sera instruido por copia do documento de identidade.

§ 22 O deferimento da participagdo por videoconferéncia depende de
viabilidade técnica e de juizo de conveniéncia pelo magistrado.

§ 32 E onus do requerente comparecer na sede do juizo, em caso de
indeferimento ou de falta de andlise do requerimento de participagdo por
videoconferéncia.

Art. 62 O réu preso fora da sede da Comarca ou em local distante da
Subse¢do Judicidria participard da audiéncia por videoconferéncia, a partir do
estabelecimento prisional ao qual estiver recolhido.

Paragrafo tinico. A pedido da defesa, a participagdo de réu preso na sede
da Comarca ou do réu solto podera ocorrer por videoconferéncia.

Art. 7° A audiéncia telepresencial e a participagdo por videoconferéncia
em audiéncia ou sessdo observara as seguintes regras:

I — as oitivas telepresenciais ou por videoconferéncia serdo equiparadas as
presenciais para todos os fins legais, asseguradas a publicidade dos atos praticados e as
prerrogativas processuais de advogados, membros do Ministério Publico, defensores

publicos, partes e testemunhas;
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IT — as testemunhas serdo inquiridas cada uma de per si, de modo que umas
ndo saibam nem oucam os depoimentos umas das outras;

IIT — quando o ofendido ou testemunha manifestar desejo de depor sem a
presenga de uma das partes do processo, na forma da legislacdo pertinente, a imagem
podera ser desfocada, desviada ou inabilitada, sem prejuizo da possibilidade de
transferéncia para lobby ou ambiente virtual similar;

IV — as oitivas telepresenciais ou por videoconferéncia serdo gravadas,
devendo o arquivo audiovisual ser juntado aos autos ou disponibilizado em repositorio
oficial de midias indicado pelo CNJ (PJe Midia) ou pelo tribunal;

V- a publicidade serd assegurada, ressalvados os casos de segredo de
justica, por transmissdo em tempo real ou por meio habil que possibilite o
acompanhamento por terceiros estranhos ao feito, ainda que mediante a exigéncia de
prévio cadastro;

VI — a participagdo em audiéncia telepresencial ou por videoconferéncia
exige que as partes ¢ demais participantes sigam a mesma liturgia dos atos processuais
presenciais, inclusive quanto as vestimentas; e

VII — a critério do juiz e em decisdo fundamentada, poderao ser repetidos
os atos processuais dos quais as partes, as testemunhas ou os advogados ndo tenham
conseguido participar em virtude de obsticulos de natureza técnica, desde que
devidamente justificados.

Paragrafo unico. A participagdo por videoconferéncia a partir de
estabelecimento prisional observarad também as seguintes regras:

I — os estabelecimentos prisionais manterdao sala propria para a realizagao
de videoconferéncia, com estrutura material, fisica e tecnoldgica indispensavel a pratica
do ato, e disponibilizardo pessoal habilitado a operagao dos equipamentos e a seguranca
da audiéncia;

IT — magistrado, advogados, defensores publicos e membros do Ministério
Publico poderdo participar na sala do estabelecimento prisional em que a pessoa privada
da liberdade estiver, na sede do foro ou em ambos;

III — o Juiz tomara as cautelas necessarias para assegurar a inexisténcia de
circunstancias ou defeitos que impecam a manifestacao livre;

IV — 0 Juiz garantird ao réu o direito de entrevista prévia e reservada com

seu defensor, presencial ou telepresencialmente; e



V — ao réu deverd ser disponibilizada linha de comunicagdo direta e
reservada para contato com seu defensor durante o ato, caso ndo estejam no mesmo
ambiente.

Art. 82 Nos casos em que cabivel a citagdo e a intimagdo pelo correio, por
oficial de justica ou pelo escrivao ou chefe de secretaria, o ato podera ser cumprido por
meio eletronico que assegure ter o destinatario do ato tomado conhecimento do seu
conteudo.

Paragrafo unico. As citagdes e intimagdes por meio eletronico serdo
realizadas na forma da lei (art. 246, V, do CPC, combinado com art. 62 ¢ 92 da Lei n®
11.419/2006), ndo se lhes aplicando o disposto nesta Resolugao.

Art. 92 As partes e os terceiros interessados informardo, por ocasido da
primeira intervencdo nos autos, enderecos eletronicos para receber notificacdes e
intimagdes, mantendo-os atualizados durante todo o processo.

Paragrafo unico. Aquele que requerer a citagdo ou intimag¢do devera
fornecer, além dos dados de qualificacdo, os dados necessarios para comunicagio
eletronica por aplicativos de mensagens, redes sociais e correspondéncia eletronica (e-
mail), salvo impossibilidade de fazé-lo.

Art. 10. O cumprimento da citagdo e da intimag¢ao por meio eletronico sera
documentado por:

I — comprovante do envio e do recebimento da comunicagdo processual,
com os respectivos dia e hora de ocorréncia; ou

IT — certiddo detalhada de como o destinatario foi identificado e tomou
conhecimento do teor da comunicacao.

§ 12 O cumprimento das citagdes e das intimag¢des por meio eletronico
podera ser realizado pela secretaria do juizo ou pelos oficiais de justica.

§ 2° Salvo ocultagdo, ¢ vedado o cumprimento eletronico de atos
processuais por meio de mensagens publicas.

Art. 11. A intimagdo e a requisi¢do de servidor publico, bem como a
cientificacdo do chefe da reparticdo, serdo realizadas preferencialmente por meio
eletronico.

Art. 12. O CNIJ disponibilizara sistema para agendamento de participagdo
por videoconferéncia em unidade judiciaria diversa da sede do juizo que preside a
audiéncia ou sessdo, na forma da Resolugdo CNJ n2 341/2020, e em estabelecimento

prisional.



Art. 13. Cabera aos tribunais regulamentar a aplicagdo desta Resolugdo no
ambito de sua competéncia e dos juizos de primeiro grau que lhe sdo vinculados, a
excecdo da Justica do Trabalho, cuja regulamentacao competird ao Conselho Superior da
Justica do Trabalho.

Art. 13-A. Os tribunais deverdo promover capacitagdo continuada de

magistrados, servidores e colaboradores que atuem em processos envolvendo violéncia

doméstica e familiar contra a mulher, com enfoque: (incluido pela Resolucdo n. 679, de

4.5.2026)

I — na escuta qualificada da vitima; (incluido pela Resolucdo n. 679, de

4.5.2026)

IT — nos riscos inerentes a realizagdo de audiéncias telepresenciais nesse

contexto; (incluido pela Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

IIT — na prevengdo a revitimizacdo; (incluido pela Resolucdao n. 679, de

4.5.2026)

IV — na aplicagdo da perspectiva de género nos atos processuais. (incluido

pela Resolucdo n. 679, de 4.5.2026)

Art. 14. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, ndo

alterando e nem derrogando a Resolugdo CNJ n2 345/2020.

Ministro LUIZ FUX
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