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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

PORTARIA PRESIDENCIA N° 101 DE 10 DE ABRIL DE 2025.

Dispde sobre o Indice de Governanga, Gestio e Infraestrutura de
Tecnologia da Informacao e Comunicagdo do Poder Judiciario (iGovTIC-
JUD).

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de
suas atribuicdes legais e regimentais, e tendo em vista o contido no processo SEI/CNJ n° 03927/2025,

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n® 370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informagao ¢ Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n° 325/2020, que dispde sobre a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario 2021-2026;

CONSIDERANDO a Portaria Presidéncia n® 104/2020, que institui o Planejamento
Estratégico do CNJ para o periodo de 2021-2026;

RESOLVE:

CAPITULO1
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Dispor sobre a aplicagdo do Indice de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do do Poder Judiciario (iGovTIC-JUD), para o sexénio 2021-2026.

Art. 2° A apuragdo do alcance da meta estabelecida pelo art. 2° da Resolugdo CNJ n°
370/2021, de atingir, no minimo, 75% dos 6rgaos do Poder Judiciario com nivel de maturidade satisfatorio,
até dezembro de 2026, sera realizada por meio do levantamento iGovTIC-JUD.

§1° A maturidade de TIC referida no caput sera aferida por meio da aplicagdo anual do
1GovTIC-JUD a todos os 6rgaos do Poder Judiciario submetidos ao controle administrativo e financeiro do
CNLU.

§ 2° Os itens do iGovTIC-JUD serdo elaborados em conformidade com as diretrizes
estratégicas de TIC estabelecidas em Resolu¢des do CNJ e utilizados para diagnostico anual do nivel de
cumprimento dessas diretrizes.
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§ 3° Cada item do iGovTIC-JUD sera vinculado a um dominio predefinido e a um tema
especifico, conforme a ENTIC-JUD.

§ 4° Os itens do iGovTIC-JUD poderao ser reavaliados anualmente para adequagdo as
inovagdes tecnologicas e aprimoramento do levantamento.

§ 5° As respostas apresentadas no iGovTIC-JUD servirdao de base para a definicdo do
nivel de maturidade em TIC de cada 6rgdo, em relagao aos 2 (dois) dominios predeterminados na ENTIC-
JUD, que sao: Governanga e Gestao, e Gerenciamento de Servigos de TIC. Esses dominios contemplarao
no total 8 (oito) temas que especificardo as perguntas e os itens a serem respondidos.

CAPITULO IT
DA APLICACAO DO iGovTIC-JUD

Art. 3° O Servico de Monitoramento de Atos do CNJ (Integra) sera a ferramenta
exclusiva para a submissdo das respostas e evidéncias referentes ao levantamento iGovTIC-JUD 2025,
sendo vedada a utilizagdo de formularios ou quaisquer outros meios complementares de coleta.

§ 1° Os 6rgaos do Poder Judicidrio deverdo submeter suas respostas € as respectivas
evidéncias por meio do Integra, respeitando os fluxos estabelecidos para os Ciclos de Conformidade da
ferramenta.

§ 2° O cronograma oficial do levantamento, incluindo todas as etapas, prazos e fluxos,
estd estabelecido no Manual iGovTIC-JUD 2025, Anexo V desta Portaria, sendo de cumprimento
obrigatorio pelos 6rgaos do Poder Judicidrio.

§ 2° A obtengdo de pontuagdo nos itens que exigem comprovacao documental estara
condicionada a aprovacao das evidéncias pelo CNJ, dentro dos prazos definidos no cronograma oficial.

§ 4° As especificagdes detalhadas dos Itens de Conformidade estdo disponiveis no
Manual iGovTIC-JUD 2025, integrante do Anexo V desta Portaria.

CAPITULO 111
DA PUBLICACAO DOS RESULTADOS

Art. 4° O resultado consolidado do levantamento iGovTIC-JUD 2025 serad divulgado no
sitio eletronico do CNJ e na plataforma Connect-JUS, incluindo, no minimo:

I — Média por segmento de justica;

I — Média por dominio e tema;

IIT — Evolucao historica dos indicadores;
IV — Relatorios detalhados de desempenho;
V — Notas individuais dos 6rgaos; e

VI — Respostas consolidadas por tipo de pergunta.

CAPITULO IV
DOS CANAIS DE COMUNICACAO

Art. 5° As davidas e esclarecimentos relativos ao 1GovTIC-JUD 2025 serdo tratados
pelos seguintes canais oficiais:

I — Forum iGovTIC-JUD 2025, disponivel na plataforma Connect-JUS, para duvidas
gerais e troca de informagdes entre os 6rgaos participantes; e
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IT — correio eletronico igovtic.jud@cnj.jus.br, para questionamentos especificos que
envolvam informagdes sensiveis dos 6rgaos.

Paragrafo tnico. A equipe do CNJ terd o prazo de até 48 (quarenta e oito) horas uteis
para responder aos questionamentos encaminhados pelos canais oficiais.

CAPITULOV
DA INTERPOSICAO DE AJUSTES E RECURSOS

Art. 6° Os ajustes e solicitagdes de reconsideragdo pelos orgdos seguirdo os fluxos
estabelecidos pelo Integra, sendo restritos a etapa de "Periodo de Ajustes pelos Orgdos".

§ 1° Nao serdo aceitos recursos ou pedidos de reconsideragdo apds a divulgagdo do
resultado final do iGovTIC-JUD 2025.

§ 2° Na hipotese de questdes ndo resolvidas no ambito do Integra, sera admitida, em
carater excepcional, a interposi¢dao de pedido de reconsideracdo, até a etapa "Periodo de Ajustes pelos
Orgdos", conforme cronograma oficial, exclusivamente por meio do correio eletronico pelo e-mail
igovtic.jud@cnj.jus.br.

CAPITULO VI
DA RESPONSABILIDADE DOS ORGAOS

Art. 7° Cabe a cada 6rgdo definir a instancia de governanga ou unidade responsavel pelo
preenchimento do levantamento, podendo utilizar informacdes de unidades subordinadas.

Art. 8° As evidéncias documentais apresentadas deverdo ser mantidas a disposicdo das
instancias de auditoria interna e externa para eventuais fiscalizagdes.

Art. 9° As respostas fornecidas pelo 6rgdo serdo utilizadas para a classificagdo do 6rgao
quanto a sua maturidade de TIC, nos seguintes niveis:

I — baixa;

II — satisfatoria;
III — aprimorada; e
IV — excelente.

Paragrafo unico. A classificagdo sera feita respeitando o porte e a segmentacdo dos
orgaos, conforme a metodologia definida no Justica em Numeros.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. O levantamento iGovTIC-JUD sera aplicado anualmente, preferencialmente no
més de setembro.

Art. 11. O resultado do levantamento serd amplamente divulgado no CNJ e na Connect-
JUS, com objetivo de promover transparéncia, integracdo ¢ compartilhamento de informagdes entre os
orgaos do Poder Judiciario.

Art. 12. A metodologia de calculo do iGovTIC-JUD, bem como a defini¢do dos pesos
dos itens, perguntas e temas, estara detalhada nos Manuais do iGovTIC-JUD, anexos a esta Portaria:

Anexo [ — Manual iGovTIC-JUD 2021
Anexo II — Manual iGovTIC-JUD 2022
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Anexo III — Manual iGovTIC-JUD 2023

Anexo IV — Manual iGovTIC-JUD 2024
Anexo V — Manual iGovTIC-JUD 2025
Art. 13. Fica revogada a Portaria Presidéncia n® 160/2024.

Art. 14. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Ministro Luis Roberto Barroso

Documento assinado eletronicamente por Luis Roberto Barroso, PRESIDENTE, em 22/04/2025, as
16:59, conforme art. 1°, §2°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.
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