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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

INSTRUCAO NORMATIVA PRESIDENCIA N° 102 DE 20 DE MAIO DE 2024,

Dispde sobre a governanca e gestdo dos servigos digitais em nuvem do

Conselho Nacional de Justica.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso das
atribui¢des legais e regimentais, e tendo em vista o contido no processo SEI n® 08251/2023,

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n° 325/2021, que instituiu a Estratégia Nacional
do Poder Judiciario para o periodo 2021 — 2026;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n°® 370/2021, que instituiu a Estratégia Nacional
de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

CONSIDERANDO os macrodesafios do Conselho Nacional de Justica para o periodo
2021 — 2026, em especial os que tratam do "Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegao
de Dados";

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a convergéncia dos recursos humanos,
administrativos e financeiros empregados pelos segmentos do Poder Judicidrio no que concerne a
Tecnologia da Informacao e Comunicagao;

RESOLVE:

Art. 1° Disciplinar a governanga e gestdo de servigos digitais do Conselho Nacional de
Justica em ambiente computacional de nuvem.

Art. 2° Para fins desta Instrucao Normativa, considera-se:

I — Solicitagdo de implementacdo de solucdo em nuvem: solicitacdo de servicos em
ambiente computacional de nuvem, realizada por diferentes partes interessadas, como gestores de
negdcios, equipes de produtos, profissionais de dados e especialistas em seguranga, por meio dos canais
digitais oficiais disponibilizados pelo Departamento de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (DTI);

IT — Centro de Exceléncia em Computacdo em Nuvem (CCoE - sigla para Cloud Center
of Excellence): 6rgdo responsavel por estabelecer e manter a cultura de reconhecimento de custos de
computacdo em nuvem no CNJ, bem como planejar, implementar, operar e propagar as boas praticas e
governanga no uso do ambiente computacional de nuvem, com seguranca e eficiéncia;

IIT — Equipe do CCoE: equipe constituida por membros do DTI, encarregada de deliberar
sobre a adogdo de solugdes tecnoldgicas que afetem a infraestrutura e os custos envolvidos no contrato de
servico computacional de nuvem no ambito do CNJ;
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IV — Gestor do CCoE: responsavel por coordenar e acompanhar as agdes do Centro de
Exceléncia em Computagdo em Nuvem, bem como manter a lista de projetos e demandas devidamente
atualizadas;

V — Gestor de negocio: responsavel por detalhar a solicitacdo das demandas de negdcio
que necessitem de solucdo em ambiente computacional de nuvem; definir as regras de negdcio e os seus
requisitos; acordar os niveis de servigos com o DTI, desde a concepgao até a descontinuagao da solucao; e

VI - Integrante técnico: responsavel por analisar as acdes técnicas necessarias para a
implementagdo das demandas apresentadas pelo gestor de negdcio. Em regra, serdo integrantes da area de
tecnologia da informacdo, devidamente capacitados nas tecnologias disponiveis em ambiente
computacional de nuvem existentes no CNJ.

Art. 3° Qualquer solucao que faca uso de ambiente computacional em nuvem como parte
integrante ou componente principal do seu funcionamento, seja de forma transitoria ou definitiva, ainda
que ndo seja diretamente sustentada ou implementada pelo DTI, deve ser submetida a avaliagdo e
aprovacao da equipe do CCoE, que realizard analise da viabilidade em relagcdo a seguranga, arquitetura,
custos, sustentacao e gestao.

Art. 4° Compete ao DTI:
I — definir os integrantes técnicos da equipe do CCoE;
IT — acompanhar e viabilizar as atividades desenvolvidas pela equipe do CCoE; e

IIT — aprovar e validar a andlise de impacto realizada pela equipe do CCoE, auxiliando na
mitigacao dos riscos associados a implementacao de solugdes em ambiente computacional de nuvem.

Art. 5° Compete a equipe do CCoE:

I — estabelecer as diretrizes de custos, bem como planejar, implementar, operar, realizar a
governanga e propagar as boas praticas no ambiente computacional de nuvem com seguranga e eficiéncia;

IT - analisar tecnicamente a solucdo apresentada, observando os requisitos de seguranga,
arquitetura, custos, operacao, sustentagao e gestao;

IIT — apresentar o resultado da analise de impacto para o gestor negocial e para o DTI;

IV — receber e centralizar as demandas antes de serem encaminhadas ao gestor do CCoE;

V - aprovar as solicitagdes de novos servicos digitais do CNJ em ambiente
computacional de nuvem.

Art. 6° Os gestores de negdcio serdo indicados por cada area, competindo-lhes:
I — receber as demandas por solugdo em ambiente computacional de nuvem;

IT — definir e deliberar sobre os requisitos e regras negociais, comunicando-os a equipe
do CCoE para implementagao; e

III — garantir a aderéncia da demanda ao planejamento estratégico do CNJ, conforme
estabelecido na Resolu¢do CNJ n°® 370/2021;

IV — atestar o atendimento da demanda por solucdo em ambiente computacional de
nuvem; €

V — homologar e solicitar a implementacao da demanda em ambiente de produgao.

Art. 7° O integrante técnico sera o responsavel por implementar as demandas
apresentadas pelo Gestor de Negocio e aprovadas pela Equipe do CCoE, observando melhores praticas de
seguranca, arquitetura, sustentacao técnica e custos.

Art. 8° Caberé a Equipe do CCoE e ao DTI o desenvolvimento das a¢des que promovam
a sustentacdo técnica do ambiente computacional de nuvem, bem como assegurem a sua continuidade e
adequacgao.

Art. 9° Os casos omissos serao resolvidos pelo Comité de Gestao de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao.

Art. 10. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor na data de sua publicacio.
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Documento assinado eletronicamente por Luis Roberto Barroso, PRESIDENTE, em 10/06/2024, as
15:16, conforme art. 1°, §2°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.
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