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Conselho Nacional de Justica

PROVIMENTO N. 168, DE 27 DE MAIO DE 2024

Altera o Codigo Nacional de Normas da Corregedoria Nacional de Justica do
Conselho Nacional de Justica — Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra),
instituido pelo Provimento n. 149, de 30 de agosto de 2023, para dispor
sobre a proposta de solucdo negocial prévia ao protesto, sobre a proposta de
renegociacdo de divida ja protestada e para dar outras providéncias.

O CORREGEDOR NACIONAL DE JUSTICA, usando suas atribuicdes constitucionais, legais e
regimentais e,

CONSIDERANDO o poder de fiscalizacdo e de normatizacdo do Poder Judicidrio dos atos
praticados por seus 6rgdos (art. 103-B, § 4°, L, I1 e I1I, da Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO a competéncia do Poder Judiciario para fiscalizar os servicos notariais e de
registro (arts. 103-B, § 4°, [ e III, e 236, § 1°, da Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO a obrigacdo de os notarios e registradores cumprirem as normas técnicas
estabelecidas pelo Poder Judiciario (arts. 30, XIV, e 38 da Lei n. 8.935, de 18 de novembro de 1994);

CONSIDERANDO a competéncia da Corregedoria Nacional de Justica de expedir provimentos e
outros atos normativos destinados ao aperfeicoamento das atividades dos servicos notariais e de registro (art. 8°, X
do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica);

CONSIDERANDO os principios da supremacia do interesse publico, da razoabilidade, da
proporcionalidade, da lealdade, da boa-fé, da continuidade do servigo publico e da seguranca juridica;

CONSIDERANDO que os tabelides de protesto, por meio do Instituto de Estudos de Protesto de
Titulos do Brasil — IEPTB, devem implementar todas as medidas necessarias para a constante agregacdo de novas
funcionalidades tecnolégicas que possam resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho
para a atividade extrajudicial de protesto de titulos no pais, sob a égide do principio constitucional da eficiéncia
(caput do art. 37 da CF) e conforme os ditames da Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004;

CONSIDERANDO que os servicos prestados pelos tabelides de protesto sdo considerados
servicos publicos essenciais para a prova do inadimplemento de titulos e outros documentos de divida com a
chancela da fé publica;

CONSIDERANDO que a solucdo negocial prévia ao protesto extrajudicial, bem como a
renegociacdo das dividas ja protestadas contribuem diretamente para reduzir o nimero de demandas judiciais em
todo o pais, sob a inspiracdo do fenomeno que se convencionou chamar de desjudicializacao;

CONSIDERANDO a Meta n° 16 dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel — ODS,
estabelecidos pelas Nagoes Unidas na Agenda 2030, de “proporcionar o acesso a justica para todos e construir
instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis;”

CONSIDERANDO a edigdo da Lei n° 14.711, de 30 de outubro de 2023; e

CONSIDERANDO o requerimento formulado pelo Instituto de Estudos de Protesto de Titulos do
Brasil — IEPTB, entidade de cunho nacional representativa de todos os tabelides de protesto brasileiros, no Pedido
de Providéncias n. 0002676-47.2020.2.00.000,
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RESOLVE:

Art. 1° O Cddigo Nacional de Normas da Corregedoria Nacional de Justica do Conselho Nacional
de Justica — Foro Extrajudicial (CNN/CN/CNJ-Extra), instituido pelo Provimento n. 149, de 30 de agosto de 2023,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“PARTE ESPECIAL

CAPITULO I

DA PROPOSTA DE SOLUCAO NEGOCIAL PREVIA AO PROTESTO E DA
PROPOSTA DE RENEGOCIACAO DE DIVIDA JA PROTESTADA

Art. 375. As medidas de solucdo negocial prévia ou posterior ao protesto,
observarao o disposto neste Capitulo.

§ 1° Para efeito deste Capitulo, considera-se:

I - medidas de solugao negocial prévia ao protesto: as medidas de incentivo a
solucdo negocial de dividas vencidas ainda ndo protestadas (art. 11-A da Lei n°
9.492, de 10 de setembro de 1997);

IT - medidas de solugdo negocial posterior ao protesto: as medidas de incentivo
a renegociacao de dividas protestadas e ainda ndo canceladas (art. 26-A da Lei n°
9.492, de 10 de setembro de 1997);

§ 2° Aplicam-se a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios,
bem como as suas respectivas autarquias e fundagdes; as medidas de incentivo a
solucdo negocial prévia de dividas ja vencidas e ainda nao protestadas; bem como de
renegociacao de dividas protestadas e ainda ndo canceladas, na forma deste Capitulo.

§ 3°. Aplica-se o disposto no art. 132, caput e § 1.°, do Cédigo Civil brasileiro,
a contagem dos prazos. (NR)
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Art. 376. O requerimento de medidas de solucdo negocial prévia ou posterior
ao protesto sera apreciado pelo tabelido territorialmente competente para o ato, no
prazo de 1 (um) dia util.

§ 1° Caso ndo sejam preenchidos quaisquer dos requisitos estabelecidos neste
Capitulo, o requerente sera comunicado por meio do endereco eletrénico informado
no pedido, para sanar o vicio no prazo de 3 (trés) dias tteis.

§ 2° Persistindo o descumprimento de quaisquer dos requisitos, o requerimento
sera indeferido e arquivado. (NR)

Art. 377. Sdo requisitos minimos para se requerer medidas de solucdo negocial
prévia ou posterior ao protesto:

I - qualificagdo do requerente, em especial, o0 nome ou denominacdo social,
endereco completo, endereco eletronico e telefone para envio de mensageria
eletronica (como e-mail, SMS, aplicativos de mensagens), o nimero do cadastro de
pessoas fisicas (CPF) ou do cadastro nacional de pessoa juridica (CNPJ) na
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, conforme o caso;

IT — dados suficientes que permitam a identificacdo e a localizacdo da outra
parte, para convite eletronico;

IIT - a proposta de solucdao negocial prévia ou de renegociacao, com o prazo de
vigéncia da autorizacdo concedida ao tabelionato de protesto para a adogdo das
medidas pertinentes de solucdo negocial prévia e de renegociacao de dividas
protestadas.

IV - dados de conta bancaria para eventual depoésito, em favor do credor, do
valor recuperado;

V — o prazo a ser concedido ao devedor para o direito de resposta a contar da
data de sua intimacdo, observado o limite do inciso I do art. 11-A da Lei n°® 9.492, de
10 de setembro de 1997, no caso de medidas de solucdo negocial prévia ao protesto.

VI - outras informacdes relevantes, a critério do requerente ou da CENPROT,
de que trata o art. 41-A da Lei n. 9.492, de 10 de setembro de 1997.

§ 1.° O valor recebido do devedor sera creditado na conta bancaria indicada
pelo credor ou colocado a sua disposicao, pelo tabelionato de protesto
territorialmente competente para o ato, ou pela CENPROT, no primeiro dia util
subsequente ao do seu recebimento.

§ 2.° E dever do credor atualizar os dados cadastrais fornecidos, especialmente
os bancarios.

§ 3.° No caso de renegociacao de divida protestada, se ajustado parcelamento
do valor da divida, o registro de protesto podera ser cancelado ap6s o pagamento da
primeira parcela, salvo se houver estipulagdao em contrario no termo de renegociacao
da divida protestada e ainda ndo cancelada. (NR)

Art. 378. Os tabelides de protesto, por intermédio do Instituto de Estudos de
Protesto de Titulos do Brasil - IEPTB, deverdao desenvolver ferramentas e sistemas
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que promovam campanhas educativas, meios e alternativas voltados a reducao dos
indices de inadimpléncia e a regularizacdo extrajudicial de dividas e restri¢cGes
cadastrais, como principio de maior cidadania financeira, utilizando a solucao
negocial prévia ao protesto e a renegociacdo das dividas protestadas e ainda ndo
canceladas. (NR)

Art. 379. Os tabelides de protesto manterdo servicos e ferramentas que
garantam a qualquer pessoa fisica ou juridica o acesso a CENPROT, para a consulta
dos registros de adimplemento ou inadimplemento de titulos ou documentos de
divida, sem valor juridico de uma certidao, visando assegurar a acessibilidade a
produtos e servicos que incentivem a solucdao negocial de dividas e a obtencdo de
crédito.

Pardgrafo tnico. Diante da presuncao legal de veracidade e publicidade
inerente aos registros dos tabelionatos de protesto, a reproducdo objetiva, fiel e
atualizada desses dados na base da CENPROT ou de 6rgao de protecao ao crédito,
independe de nova intimacao do devedor. (NR)

Art. 380. E vedado aos tabelides de protestos condicionar a prestacdo do servico
de que trata este Capitulo a contratacao, pelas partes, dos servicos de conciliacdo ou de
mediacao de que trata o art. 18 deste Cddigo. (NR)

Art. 381. O tabelido de protesto devera informar a CENPROT:

I - as propostas apresentadas para solugdes negociais referentes a dividas nao
protestadas;

IT - as propostas apresentadas para solucdes negociais referentes a dividas
protestadas;

IIT - as negociagoes exitosas previamente ao protesto;
IV - as negociacoes frustradas previamente ao protesto;

V - as apresentacOes para protesto em sentido estrito em sequéncia a frustragao
da tentativa de solucdo negocial;

VI - as renegociacdes exitosas de dividas protestadas;VII - os andamentos
diarios de todas as propostas com solucOes negociais ainda em curso.

§ 1° A obrigacdo a que refere o caput deste artigo podera ser cumprida por
meio das seccionais estaduais e do Distrito Federal do Instituto de Estudos de
Protesto de Titulos do Brasil - IEPTB, as quais também deverdo informar a
CENPROT acerca dos atos praticados no ambito das centrais seccionais.

§ 2° Serdo disponibilizados, na area ProtestoJud da CENPROT, os dados
estatisticos nacionais, estaduais e distritais, didrios, mensais e anuais, as informagoes
de que tratam este artigo envolvendo todas as diversas espécies de titulos e
documentos de divida.

Art. 383. Nos termos do caput do art. 11-A da Lei n. 9.492, de 10 de setembro
de 1997, a CENPROT devera ser a plataforma eletronica designada para a

Pagina 5 de 7



Conselho Nacional de Justica

intermediacdo, negociacdo e formalizacdo de acordos entre credores e devedores,
bem como para a integracdo com os tabelionatos de protesto territorialmente
competentes, via API (Interface de Programacdo de Aplicacdes) disponibilizada pela
plataforma, assegurando a autenticidade, integridade e legalidade dos atos praticados.

§ 1° Os responsaveis pelos tabelionatos de protesto territorialmente
competentes para o ato deverdo lancar, independentemente de autorizacdo dos
credores, os titulos e outros documentos de divida recepcionados pela CENPROT e
que envolvam propostas de solugcdo negocial prévia em sistema de computacao da
serventia, a fim de permitir o pleno controle dos prazos e ocorréncias.

§ 2° Para o lancamento de que trata o § 1° deste artigo, aplicam-se, no que
couberem, as regras de escrituragdo previstas para os livros e arquivos dos
tabelionatos de protestos (arts. 32 da Lei n. 9.492, de 10 de setembro de 1997) bem
como as regras de especialidade subjetiva e objetiva das intimagOes para protestos
(art. 356, §3°, deste Codigo). (NR)

Art. 384. Os casos omissos de natureza técnica e/ou operacional poderdo ser
dirimidos diretamente através da CENPROT, por meio de ato proprio do Instituto de
Estudos de Protesto de Titulos do Brasil - IEPTB, visando a uniformizacao e
eficiéncia da atividade de protesto de titulos em todo o territério nacional, em
colaboragdo preventiva com a Corregedoria Nacional de Justica e com as
Corregedorias dos Estados e do Distrito Federal, em conformidade com os artigos
258 e 261 do Cédigo Nacional de Normas — Foro Extrajudicial.

Paragrafo unico. Os atos do IEPTB deverdo ser mantidos atualizados no site da
CENPROT, com acesso gratuito a qualquer pessoa em local de facil acesso, sem
exigéncia de prévia identificacdo ou cadastro prévios.” (NR)

Secao 11

De Disposicoes Especificas a Proposta de Solucao Negocial Prévia ao Protesto

Art. 385. As ocorréncias a serem lancadas no sistema de computagdo proprio
da CENPROT e do tabelionato de protesto, relativas aos titulos e documentos de
divida apresentados com pedidos de adocdao de medidas de solucdo negocial prévia
ao protesto sao:

I - devolvido por irregularidade pelo tabelionato competente;
IT - pago pelo devedor;

IIT - retirado pelo apresentante ou credor; e

IV - convertido em apontamento a protesto.

§ 1.° As hipéteses dos incisos I e III ndo impedem uma nova apresentacao.
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§ 2.° Ocorrendo a hipotese do inciso II, o tabelido procedera como se se
tratasse de um pagamento de divida no curso do procedimento de protesto (art. 19 da
Lei n. 9.492, de 10 de setembro de 1997).

§ 3.° Ocorrendo a hipétese do inciso IV, devera ser indicado o niimero e a data
do protocolo do respectivo pedido de protesto em sentido estrito. (NR)

Art. 386. Na hipoétese do inciso III do caput do art. 11-A da Lei n. 9.492, de 10
de setembro de 1997:

I - o registro do protesto e seu instrumento deverao conter também a data de
apresentacdo da proposta de solucdo negocial frustrada (art. 11-A, § 1°, da lei
retrocitada);

IT — o registro do protesto sera feito logo ap6s escoado o prazo de resposta, sem
necessidade nova intimacado, desde que:

a) da anterior intimacdo (referente a proposta de medida negocial), tenha
constado expressamente essa adverténcia;

b) o prazo para resposta concedido ao devedor tenha sido de, no minimo, a trés
dias uteis da intimacdo. (NR)

Art. 387. Findo o prazo de resposta do devedor para a proposta de solucao
negocial, que sera de até 30 (trinta) dias, e ndo havendo pagamento nem desisténcia
do apresentante ou credor, o tabelido territorialmente competente para o ato devera
converter a proposta em pedido de protesto pelo valor original da divida, nos termos
do inciso III do art. 11-A da Lei n. 9.492, de 10 de setembro de 1997. (NR)

Art. 388. REVOGADO.”

Art. 2° Este Provimento entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando revogadas as disposicoes
em contrario.

Ministro LUIS FELIPE SALOMAO

Corregedor Nacional de Justica
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