Poder Judiciario

Conselho Nacional de Justica

INSTRUGCAO NORMATIVA PRESIDENCIA N2 105 DE 09 DE JANEIRO DE
2025

Dispbde sobre a tramitacao integrada de procedimentos
entre a Ouvidoria Nacional da Mulher e a Corregedoria
Nacional de Justica para tratamento de representacdes
administrativas e demandas relacionadas aos direitos das
mulheres no ambito do Poder Judicidrio, na esfera de suas
respectivas atribuicoes.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ)e o
CORREGEDOR NACIONAL DE JUSTICA (CN), no uso de suas atribuicoes legais e
regimentais,

CONSIDERANDO a Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres, instituida pela Resolucao CNJ n? 254/2018;

CONSIDERANDO o Protocolo de Julgamento com Perspectiva de
Género, conforme Resolucao CNJ n2 492/2023;

CONSIDERANDO o Provimento n?2 147/2023, que disciplina o
recebimento de representacdes por violéncia contra a mulher na Corregedoria
Nacional de Justica; adota protocolo especifico para o atendimento a vitimas e
recebimento de denuncias de violéncia contra a mulher envolvendo magistrados,
servidores do Poder Judiciario, notarios e registradores; cria canal simplificado de
acesso a vitimas de violéncia contra a mulher na Corregedoria Nacional de Justica e
da outras providéncias;

CONSIDERANDO a necessidade de integracao entre os canais de
atendimento da Ouvidoria Nacional da Mulher e da Corregedoria Nacional de Justica,
garantindo atendimento célere, humanizado e eficiente;

RESOLVEM:



CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Regulamentar a tramitacao de procedimentos, a analise e o
tratamento de representacdes e de demandas recebidas pela Ouvidoria Nacional da
Mulher e pela Corregedoria Nacional de Justica envolvendo os direitos das mulheres,
no ambito de suas respectivas atribuicdes, visando maior integracdo, cooperacao e
efetividade na resolucao das demandas recebidas.

Art. 22 Sao objetivos da presente Instrucao Normativa:

| - promover a troca de informacbées e a padronizacao de
procedimentos entre a Ouvidoria Nacional da Mulher e a Corregedoria Nacional de
Justica;

Il - garantir atendimento célere e humanizado as demandas recebidas
por ambas as unidades;

Il - tramitar procedimentos, de modo a observar as atribuicées das
unidades envolvidas; e

IV - proporcionar a triagem adequada e o encaminhamento de
denuncias administrativas, com a observancia dos principios do Protocolo de
Julgamento com Perspectiva de Género e das demais normas e protocolos aplicaveis
conforme as interseccionalidades observadas nos casos concretos.

CAPITULO 1l
DA OUVIDORIA NACIONAL DA MULHER

Art. 32 Cabe a Ouvidoria Nacional da Mulher, observadas as suas
atribuicoes estabelecidas em norma especifica:

| - receber, analisar e encaminhar as autoridades competentes
demandas relacionadas aos direitos das mulheres;

Il - realizar atendimento inicial especializado, com suporte técnico e
psicossocial as vitimas de discriminacao ou violéncia, quando necessario;

Il - encaminhar a Corregedoria Nacional de Justica representacoes
administrativas que envolvam denuncias de violéncia contra a mulher praticadas por
membros do Poder Judiciario inseridos em sua competéncia disciplinar;

IV - monitorar as providéncias adotadas em relacdao as demandas
encaminhadas pela Ouvidoria Nacional da Mulher, assegurando resposta as partes
interessadas;

V - promover campanhas de conscientizacao sobre os direitos das
mulheres e os canais disponiveis para suporte institucional; e

VI - atuar como ponto de integracao com as demais unidades do CNJ e
as ouvidorias dos tribunais.

CAPITULO 1l
DA CORREGEDORIA NACIONAL DE JUSTICA

Art. 42 Cabe a Corregedoria Nacional de Justica, observadas as suas



atribuicdes regimentais:

| - receber e encaminhar as autoridades competentes representacoes
administrativas relacionadas a violéncia contra a mulher no ambito de sua
competéncia, envolvendo magistrados, servidores do Poder Judicidrio, notarios e
registradores, na forma do Provimento n? 147/2023;

Il - determinar providéncias as corregedorias dos tribunais acerca das
representacdes administrativas recebidas, quando cabivel;

[l - acompanhar as providéncias adotadas pelas corregedorias dos
tribunais acerca das representacdes administrativas recebidas, considerando os
termos da Resolucao CNJ n2 135/2011, no que couber;

IV - encaminhar a Ouvidoria Nacional da Mulher representacdes
administrativas que envolvam denudncias relacionadas aos direitos das mulheres nao
abrangidas pelo Provimento CNJ n? 147/2023;

V - garantir que os procedimentos sejam instruidos conforme o
Protocolo de Julgamento com Perspectiva de Género, além de outros Protocolos
aplicaveis segundo as caracteristicas da representacao;

VI - promover a articulacao com ouvidorias, foruns e comités
correlatos para fortalecer o enfrentamento a violéncia de género no Judiciario; e

VIl - receber as representacdes encaminhadas pela Ouvidoria Nacional
da Mulher de que trata o art. 39, inciso Illl da presente Instrucao Normativa,
assegurando o tratamento adequado.

Paragrafo uUnico. A Corregedoria podera solicitar apoio a Ouvidoria
Nacional da Mulher para a realizacao de atendimentos especializados, sempre que
achar pertinente.

CAPITULO IV
DA TRAMITACAO DE DEMANDAS

Art. 52 A tramitacao integrada de procedimentos entre a Ouvidoria
Nacional da Mulher e a Corregedoria Nacional de Justica observara as seguintes
etapas:

| - triagem inicial pela Ouvidoria Nacional da Mulher ou pela
Corregedoria, a depender da porta de entrada da demanda no Conselho Nacional de
Justica;

Il - encaminhamento interno da demanda a Ouvidoria Nacional da
Mulher ou a Corregedoria Nacional de Justica, conforme as atribuicdbes de cada
unidade; e

lll - didlogo constante entre as unidades internas do CNJ acerca das
demandas recebidas, por meio do Comité Executivo da Ouvidoria da Mulher.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 62 Esta Instrucao Normativa entra em vigor na data de sua
publicacao.



Ministro Luis Roberto Barroso
Presidente do Conselho Nacional de Justica

Ministro Mauro Campbell Marques
Corregedor Nacional de Justica
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