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RECOMENDACAO N° 165, DE 19 DE SETEMBRO DE 2025.

Recomenda a adocdo de medidas
coordenadas para o tratamento adequado
dos litigios massificados decorrentes de
descontos associativos eventualmente
ndo  autorizados em  beneficios
previdenciarios e para a prevencao de
fraudes.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ),

no uso de suas atribui¢des legais e regimentais,

CONSIDERANDO a atribui¢do do Conselho Nacional de Justica de
editar recomendagdes no ambito de sua competéncia, conforme o art. 103-B, § 4°, inciso

I, da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil;

CONSIDERANDO que a Constituicao da Republica assegura a duragdo
razoavel do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagdo (art. 5°,
LXXVIII) e a observancia do principio da eficiéncia pela Administragdo Publica (art.

37, caput);

CONSIDERANDO a necessidade de reunir esforcos para a concretizagao
do principio constitucional de amplo acesso a Justiga, bem como que o Poder Judicidrio

deve trabalhar pelo aprimoramento continuo da qualidade dos servigos jurisdicionais;

CONSIDERANDO os arts. 67 a 69 do Coédigo de Processo Civil, que
preveem os mecanismos de cooperacao judicidria entre 6rgaos do Poder Judiciario, em
ambito administrativo e jurisdicional, e a Resolugdo CNJ n°® 350/2020, que estabelece
diretrizes e procedimentos sobre a cooperagdo judiciaria nacional entre os orgaos do

Poder Judiciario e outras institui¢des ¢ entidades;
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CONSIDERANDO a Resolugao CNJ n° 349/2020, que prevé a criagao
dos Centros de Inteligéncia do Poder Judiciario, a Resolucdo CNJ n° 375/2021, que
alterou a Resolugdo CNJ n°® 227/2016, para autorizar a criacdo de Equipes de Trabalho
Remoto no Poder Judiciario e as Resolugdes CNJ n° 385/2021 e 398/2021, que dispdem

sobre a criacdo dos Nucleos de Justi¢a 4.0;

CONSIDERANDO a existéncia de experiéncias bem-sucedidas na
utilizagdo de Nucleos de Justica 4.0, com a pratica de atos processuais em cooperagao

judiciaria;

CONSIDERANDO a Resolugao CNJ n° 508/2023, que dispde sobre a
instalagdo de Pontos de Inclusdo Digital (PID) pelo Poder Judiciario, e a Recomendagao
CNJ n° 101/2021, sobre a adocao de medidas especificas para o fim de garantir o acesso
a Justica aos excluidos digitais e a Resolucdo CNJ n°® 401/2021, que dispde sobre o
desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia
nos oOrgaos do Poder Judicidrio e de seus servigcos auxiliares, e regulamenta o

funcionamento de unidades de acessibilidade e incluséo;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n° 520/2023, que dispde sobre a

Politica Judiciaria sobre Pessoas Idosas e suas interseccionalidades;

CONSIDERANDO as graves constatagdes da “Operacao Sem Desconto”,
deflagrada pela Policia Federal (PF) e pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), que
revelaram a existéncia de um complexo esquema fraudulento de descontos indevidos em
beneficios previdenciarios de segurados do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
por meio de falsificagdo de assinatura e outros artificios para simular a manifestacdo de
vontade, atingindo milhdes de segurados, muitos deles idosos e em situacdo de

vulnerabilidade;
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CONSIDERANDO que o expressivo e crescente volume de casos

identificados exige uma resposta coordenada e célere do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a decisao plenaria tomada no julgamento do Ato
Normativo n° 0004362-98.2025.2.00.0000, na 11* Sessdo Virtual, encerrada em 29 de
agosto de 2025,

RESOLVE:

Art. 1° Recomendar a adog¢ao da cooperacgdo judiciaria para a coordenagao
de competéncias para a pratica dos atos necessarios ao tratamento adequado de processos
judiciais decorrentes de descontos associativos ndo autorizados em beneficios
previdenciarios, nos termos dos arts. 67 a 69 do Codigo de Processo Civil e da Resolucao
CNIJ n® 350/2020.

§ 1° A cooperagdo judicidria de que trata o caput poderd abranger o
compartilhamento de infraestrutura, inclusive tecnologica, sempre respeitada a legislagao
de protecao de dados pessoais, bem como o compartilhamento temporario de equipes de
auxiliares da justiga, inclusive de servidores publicos, para reforcar a capacidade de
resposta do Judiciario.

§ 2° Para os fins previstos no caput, poderd ser realizada cooperagdo
interinstitucional com quaisquer instituigdes, do sistema de justica ou fora dele, que
possam contribuir para o aprimoramento da administragdo da justica, a celeridade e a
efetividade da prestagao jurisdicional.

Art. 2° Recomendar a utilizagao do Portal de Servigos do Poder Judiciario
para a remessa de autos em razdo da declinacdo de competéncia ou de qualquer outra
forma de redistribui¢do de processos, inclusive por cooperacao judicidria, relacionada as
acgoes de descontos ndo autorizados do INSS, nos termos da Resolugao CNJ n°® 455/2022.

§ 1° Na hipodtese de impossibilidade ou inviabilidade técnica da utilizagao
plena do Portal de Servigos do Poder Judiciario, ou enquanto sua implementagao e difusao

ndo alcangarem todas as unidades jurisdicionais, recomendar que os Nucleos de
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Cooperagao Judicidria dos tribunais atuem como articuladores para a remessa € o
recebimento de processos em que houver declinagdo de competéncia ou qualquer outra
forma de redistribuicao.

§ 2° Recomendar aos Nucleos de Cooperagdo Judiciaria que, na atuacao
prevista no § 1°, desempenhem papel ativo no auxilio a identifica¢do, a remessa e ao
recebimento dos processos, a fim de garantir a comunicacdo eficiente entre os juizos e a
minimizagdo de entraves burocraticos, com especial atengao aos processos que envolvem
pessoas idosas ou com deficiéncia e demais grupos vulneraveis.

§ 3° A utilizac¢do do Portal de Servigos do Poder Judiciario é recomendada
para todas as hipdteses de declinagdo de competéncia entre 6rgaos do Poder Judiciario ou
qualquer outra forma de redistribui¢do de processos, inclusive por cooperacao judicidria,
independentemente do objeto da demanda, nos termos da Resolugdo CNJ n® 455/2022.

Art. 3° Recomendar aos tribunais brasileiros, com exce¢do do Supremo
Tribunal Federal, a criacdo de Nucleos de Justica 4.0 autonomos, ou a designagdo de
Nucleos ja existentes, com competéncia especializada para o tratamento adequado de
demandas massificadas e repetitivas relativas a descontos associativos ndo autorizados
em beneficios previdenciarios.

§ 1° A criacdo e a designacdo dos(as) magistrados(as) e servidores(as)
integrantes desses Nucleos deverdo observar o disposto nas Resolugdes CNJ n°® 385/2021
e 398/2021, adaptando-se as especificidades do volume de processos relacionados a essa
tematica.

§ 2° A atuacdo nos Nucleos de Justica 4.0 podera ser exclusiva ou
cumulativa a atuacdo na unidade de lotagdo original do(a) magistrado(a) e servidores(as).

§ 3° A atuacdo desses Nucleos devera priorizar o uso intensivo de
ferramentas tecnologicas, a padronizacao de procedimentos, a realizagdo de audiéncias e
atos processuais por videoconferéncia, e a busca por solu¢des consensuais de resolugao
de conflitos, observadas as garantias do contraditorio e da ampla defesa.

§ 4° Os atos praticados pelos Nucleos de Justiga 4.0 especializados podem
incluir a realizagdo de audiéncias de conciliagdo e instrucao processual, prolacdo de

decisdes interlocutérias e sentengas e gestdo de processos em grande volume.



Poder Judiciario

%m% MWW/ oA ﬁé@a

§ 5° Os atos praticados pelos Nucleos de Justica 4.0 previstos no caput
poderdo ser definidos em ato concertado de cooperagdo judiciaria entre os tribunais
envolvidos e outras institui¢cdes, integrantes ou nao do sistema de justica, observando-se
as diretrizes e os procedimentos previstos nas Resolugdes CNJ n°® 385/2021 398/2021.

§ 6° Os tribunais poderdo instituir mutirdes e forgas-tarefas, inclusive no
ambito dos Nucleos de Justica 4.0 previstos no caput, para a pratica de atos processuais,
utilizando, se necessario, a colaboragdo de magistrados(as) e servidores(as) de outras
unidades, por meio de cooperagdo judiciaria.

§ 7° Os tribunais poderdo criar Nucleos de Justica 4.0 para auxilio em
julgamentos de processos e para o tratamento adequado de casos repetitivos em segunda
instancia, na forma da Resolugao CNJ n° 398/2021.

Art. 4° Recomendar aos Centros de Inteligéncia de todos os tribunais
brasileiros que confiram atencdo especial e prioritdria a andlise, a0 monitoramento
continuo e a identificacio de padrdes do fendmeno das demandas massificadas
decorrentes de fraudes e de esquemas de descontos associativos ndo autorizados em
beneficios previdenciarios.

§ 1° A atuagdo dos Centros de Inteligéncia do Poder Judiciario deve visar
a identificagdo precoce de padrdes de fraude, a disseminacdo de informagdes relevantes
para a prevencao e o combate a novas ocorréncias, inclusive mediante a producao de notas
técnicas, e ao subsidio para a adocao de medidas preventivas e repressivas.

§ 2° Recomendar a articulacdo dos Centros de Inteligéncia com 6rgaos
externos ao Poder Judiciario, como o Instituto Nacional do Seguro Social, a Policia
Federal, a Controladoria-Geral da Unido, o Ministério Publico Federal (MPF), o
Ministério Publico do Trabalho (MPT), o Ministério Publico dos Estados (MPE), a
Defensoria Publica e demais instituicdes pertinentes, para o compartilhamento de
informagdes estratégicas e a proposicao de medidas de prevengdo e combate as fraudes.

Art. 5° Recomendar a criacdo de Equipes de Trabalho Remoto para o apoio
especializado as unidades judiciais na gestao e no processamento das ag¢des relacionadas
a descontos previdenciarios indevidos, em todos os seus ramos € em primeira e segunda

instancias, nos termos do art. 12-A da Resolu¢dao CNJ n°® 227/2016.
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§ 1° A Equipe de Trabalho Remoto poderd ser composta por
magistrados(as) e servidores(as) lotados(as) em quaisquer unidades jurisdicionais ou
administrativas, inclusive pertencentes a tribunais diversos, mesmo que de ramos
distintos do Poder Judiciario, que deverao atuar em regime de teletrabalho na equipe.

§ 2° No ambito do tratamento adequado de demandas estratégicas ou
repetitivas e de massa, as Equipes de Trabalho Remoto atuardo em cooperagdo com os
Centros de Inteligéncia dos tribunais.

§ 3° A atuagdo em Equipes de Trabalho Remoto ocorrera sem prejuizo da
atividade exercida na lotacao original e ndo estard condicionada a autorizagao prévia do
tribunal de origem, salvo regulamentacdo em contrario que impeg¢a a acumulagao.

Art. 6° Os tribunais capacitardo as equipes locais dos Pontos de Inclusao
Digital (PID) para o oferecimento de atendimento adequado aos jurisdicionados em
processos judiciais decorrentes de descontos associativos ndo autorizados em beneficios
previdenciarios, em conformidade com a Resolugdo CNJ n° 508/2023 e, quando
pertinente, com a Politica Judiciaria sobre Pessoas Idosas e suas interseccionalidades
(Resolugao CNJ n°® 520/2023), com as diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas
com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario e de seus servicos auxiliares (Resolugao
CNJ n®401/2021) e com a Recomendagao CNJ n° 101/2021.

Art. 7° Esta Recomendagdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Ministro Luis Roberto Barroso



