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RESOLUCAO N° 660, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2025.

Institui o Sistema Nacional de
Ouvidorias de Justica (Ouvjus) para
recebimento, tratamento, comunicacdo e
acompanhamento de manifestacdes no
ambito do Poder Judiciario.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
(CNJ), no uso de suas atribuicdes, especialmente as previstas nos arts. 6° e 102 do
Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica, de 3 de marco de 2009,
considerando a deliberacdo do Plendrio do CNJ no Ato Normativo n° 0006791-
38.2025.2.00.0000, na 16® Sessdo Virtual, finalizada em 5 de dezembro de 2025, e o que
consta no processo SEI/CNJ n°® 15822/2025,

RESOLVE:

CAPITULO I
DO SISTEMA NACIONAL DE OUVIDORIAS DE JUSTICA

Secao I
Das Disposi¢oes Gerais

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Ouvidorias de Justica
(Ouvjus) para o recebimento, o tratamento, a comunicacao e o acompanhamento de
manifestacdes no ambito do Poder Judicidrio.

Pardgrafo tnico. As Ouvidorias de Justica dos tribunais sujeitos a

jurisdicdo administrativa do Conselho Nacional de Justica devem observar os
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pardmetros estabelecidos nesta Resolucdo para a implementacdo e funcionamento do
sistema.

Art. 2° Para os fins desta Resolugdo, considera-se:

I - Sistema Nacional de Ouvidorias de Justica (Ouvjus): sistema
informatizado, composto por 2 (dois) médulos tecnolégicos de recebimento, tratamento,
acompanhamento e controle de manifestagdes dirigidas as Ouvidorias dos 6rgdos do
Poder Judiciério sob jurisdi¢do administrativa do CNJ;

II - manifestacdo: toda comunicacdo dirigida a Ouvidoria,
compreendendo diversos tipos de contetido, como dentincias, reclamacées, solicitacGes,
sugestdes, elogios, pedidos de acesso a informagdo, requerimentos referentes a Lei n°
13.709/2018 (LGPD), entre outros;

III - interoperabilidade: capacidade de sistemas distintos funcionarem em
conjunto mediante comunicacdo e troca de informagoes;

IV - usudrio externo: pessoa fisica, juridica ou qualquer sujeito de direito
ou entidade que acesse o sistema para apresentar manifestacdes e receber respostas e
informacdes; e

V - operador: servidora ou servidor ou colaboradora ou colaborador do
Poder Judicidrio responsavel pelo tratamento e seguranga dos dados das manifestacoes
registradas no sistema.

Art. 3° O Ouvjus serd composto por 2 (dois) médulos:

I - médulo nacional: componente destinado ao encaminhamento de
demandas e respostas entre a Ouvidoria do CNJ e as Ouvidorias de Justica do Poder
Judiciario, bem como a estruturacdo de dados e geracdo de estatisticas nacionais no
ambiente do Ouvjus; e

IT - modulo de tratamento: componente destinado ao processamento das
manifestacdes, compreendendo etapas como recebimento, classificacdo, distribuicdo,
encaminhamento eletrénico e automatizado entre os setores e 6rgdos internos dos
tribunais ou conselhos, bem como o envio de respostas as pessoas manifestantes, sem
prejuizo da incorporacdo de outras funcionalidades.

8 1° Os tribunais ou conselhos que optarem por sistema diverso do

Médulo de Tratamento deverdo garantir a interoperabilidade com o Mdédulo Nacional
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mediante o desenvolvimento de interfaces de programacdo de aplicagdes (APIs) e a
observancia dos padrdes técnicos estabelecidos.

§ 2° O Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do
Conselho Nacional de Justica (DTI/CNJ) prestara apoio técnico para o desenvolvimento
das APIs de que trata o § 1°.

Art. 4° O Ouvjus observara os seguintes principios:

I - simplicidade, usabilidade e desburocratizagao dos procedimentos, com
adocdo de linguagem simples e acessivel;

IT - acessibilidade digital para pessoas com deficiéncia;

III - eficiéncia no tratamento das manifestacoes;

IV - protecdo da privacidade e dos dados pessoais; e

V - garantia de recebimento de manifestacdo anonima e da preservacao

de sigilo de dados e informacdes pessoais, quando solicitado.

Secdo II
Do Funcionamento do Sistema

Art. 5° O Médulo Nacional do Ouvjus permitira:

I - encaminhamento de manifestacGes entre a Ouvidoria do Conselho
Nacional de Justica e as Ouvidorias dos tribunais e conselhos;

Il - acompanhamento online do andamento dos registros de ouvidoria
pelas pessoas interessadas;

IIT - comunicacdo interna entre a Ouvidoria do Conselho Nacional de
Justica e as Ouvidorias dos tribunais e conselhos por meio do ambiente do sistema; e

IV - geracdo de relatorios e estatisticas.

Art. 6° O Médulo de Tratamento do Ouvjus permitira:

I - o recebimento de manifestagoes;

I - o acompanhamento do fluxo de tratamento dos dados e das
informagdes pelas usudrias e usudrios externos;

IIT - o registro de respostas e providéncias adotadas;

IV - o controle de prazos e geracdo de alertas; e
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V - a aplicacdo de instrumento de pesquisa de satisfacdo as pessoas
manifestantes, conforme previsto no art. 5°, VI, da Resolucdao CNJ n° 432/2021.

Art. 7° O Ouvjus devera ser disponibilizado na Plataforma Digital do
Poder Judicidrio (PDPJBr), para acesso por meio do ambiente unificado de aplicacdes
do Poder Judiciéario.

Art. 8° O Ouvjus dispord de ferramenta que permita a realizacdo de
consultas processuais aos sistemas de processo judicial eletronico, diretamente em seu

ambiente.

Secao II1
Do Acesso ao Sistema

Art. 9° O Ouvjus sera disponibilizado na rede mundial de computadores,
tanto para as usuadrias e 0s usuarios externos como para as operadoras e os operadores.

§ 1° As Ouvidorias do Conselho Nacional de Justica, dos tribunais e dos
conselhos manterdo, em seus respectivos sitios eletrdnicos oficiais, formularios préprios
para o registro de manifestagdes.

8 2° O acesso online da usudria e do usudrio externos serd garantido
mediante aplicacoes com interface responsiva, compativel com diferentes navegadores e
equipamentos, inclusive com dispositivo movel.

§ 3° A disponibilidade online ndo exclui a possibilidade de recebimento
de manifestagdes por meios convencionais previstos na Resolu¢do CNJ n°® 432/2021.

Art. 10. Serd facultado a usuéria e ao usudrio, para fins de registro de
manifestacdes, realizar pré-cadastro ou autenticagdo, sendo vedada a exigéncia dessa
providéncia como condigdo para utilizacdo do sistema, ressalvadas as hipdteses legais e
os servicos especificos que requeiram identificacdo inequivoca da pessoa manifestante.

Art. 11. O sistema permitird o registro de manifestacdes andnimas, nos
termos da Resolucao CNJ n° 432/2021.

Art. 12. Os formularios eletronicos de registro de manifestacdes deverdo

observar os padrdes de acessibilidade estabelecidos pela legislacdo vigente e a
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compatibilidade com tecnologias assistivas, garantindo pleno acesso as pessoas com
deficiéncia.
Art. 13. O cadastramento da operadora e do operador seré realizado por

meio de usudrio e senha, certificagdo digital ou outro meio seguro de identificacao.

CAPITULO II
DA CLASSIFICAGCAO E DO TRATAMENTO

Art. 14. O Ouvjus adotard estrutura de classificacdo hierdrquica
organizada nos seguintes niveis:

I - tipos;

II - assuntos; e

IIT - subassuntos.

Art. 15. A tabela minima de tipos terd carater nacional, conforme Anexo
I, e serd observada por todos os tribunais e conselhos sob jurisdicdo administrativa do
CNLJ.

Paragrafo tinico. Tribunais e conselhos poderdo complementar os tipos,
considerando as especificidades locais ou do seu ramo de justica.

Art. 16. O Colégio de Ouvidores estabelecerd, para cada ramo da Justica,
a tabela de classificagdo de assuntos, observadas suas especificidades.

§ 1° A tabela de assuntos do CNJ podera servir de referéncia para os
demais tribunais e conselhos.

§ 2° Os tribunais deverdo seguir a tabela de classificacdo de assuntos
definida para seu respectivo ramo da Justica.

§ 3° Caso ndo ocorra correspondéncia integral entre as tabelas de
assuntos dos conselhos superiores e de seus respectivos ramos da Justica, os conselhos
superiores deverdo enviar tabela complementar no prazo previsto no art. 28.

8 4° A tabela de assuntos do CNJ e dos ramos da Justica, constante do
Anexo II, poderd ser alterada por portaria da Ouvidoria Nacional de Justica apés

manifestacdo do Comité Gestor Nacional, nos termos do art. 23, inciso III.
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Art. 17. Os tribunais e conselhos poderdo definir tabela de subassuntos
especificos, respeitada a natureza dos assuntos estabelecidos para o respectivo ramo da
Justica.

Art. 18. Estabelecidas as tabelas de classificacdo de assuntos por ramo da
Justica, haverd o compartilhamento de dados com o Médulo Nacional, a fim de
subsidiar o painel estatistico nacional.

§ 1° O compartilhamento de dados restringir-se-a as informagoes de
classificacdo das manifestagcoes, preservando os dados identificadores das pessoas
manifestantes e observando as normas de protecdo de dados pessoais.

§ 2° O compartilhamento sera realizado semanalmente mediante
sincronizagdo automatica dos sistemas integrados ao Médulo Nacional.

§ 3° Quando houver impossibilidade técnica, a atualizacdo podera ser

realizada manualmente, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias.

CAPITULO III
DO PAINEL E DOS RELATORIOS DO OUVJUS

Art. 19. Com base nas informagdes compartilhadas, serd disponibilizado
painel estatistico pablico, no sitio do CNJ, com dados agregados pelo M6dulo Nacional
sobre as manifestacoes registradas nos Modulos de Tratamento e nos sistemas utilizados
pelos tribunais e conselhos.

Paragrafo tnico. As funcionalidades do painel incluirdo:

I - pesquisa de dados em ambito nacional, por ramo da Justica e por
tribunal;

IT - andlises por periodo temporal;

IIT - segmentacdo por tipo e assunto de manifestacao;

IV - exportacao de dados em formatos padronizados e abertos; e

V - disponibilizacdo de relatérios sobre pesquisa de satisfacdo das

usuarias e dos usudarios.

CAPITULO IV
DA SEGURANCA E PROTECAO DE DADOS

Num. 6348570 - Pag. 6



Poder Judiciario

%ﬂd&% Mmm/ oA ﬁdl@w

Art. 20. O Ouvjus adotard as melhores priticas de seguranca da

informacao e protecdo de dados pessoais, observando:

I - a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

IT - as normas de segurancga cibernética do Poder Judiciério;

IIT - os padroes de criptografia e autenticacdo adequados; e

IV - os controles de acesso baseados em perfis de operadora e operador.

Art. 21. Os dados pessoais coletados pelo sistema serdao tratados

exclusivamente para as finalidades de:

I - registro e tratamento das manifestacées;
II - comunicagdo com as pessoas manifestantes;
IIT - geracdo de estatisticas agregadas e andnimas; e

IV - cumprimento de obrigacoes legais e execucao de politicas publicas.

CAPITULO V
DA ADMINISTRACAO DO SISTEMA

Secao I
Do Comité Gestor Nacional

Art. 22. Fica instituido o Comité Gestor Nacional do Sistema Nacional de

Ouvidorias de Justica, com a seguinte composicao:

da Justica;

I - Ouvidora ou Ouvidor Nacional de Justica, que o presidira;
II - Ouvidora ou Ouvidor Nacional da Mulher;

IIT — Presidentas e Presidentes dos Colégios de Ouvidores de cada ramo

IV - representante do tribunal desenvolvedor do sistema; e
V - representante do DTI/CNJ.

8 1° O gabinete da Ouvidoria Nacional de Justica cumprira a fungdo de

secretariado executivo do comité.

§ 2° O Comité se reunira ordinariamente no més de novembro de cada

ano e, extraordinariamente, quando convocado por sua Presidenta ou por seu Presidente.
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Art. 23. Compete ao Comité Gestor Nacional:

I - receber sugestdes de alteracoes e evolucdes do Ouvijus;

IT - deliberar sobre alteracdes e evolucdes do Ouvjus que impliquem
efetiva modificacdo do funcionamento do sistema;

IIT - aprovar alteracdes na classificacdo geral de tipos e assuntos de
manifestacdes; e

IV - deliberar sobre questdes técnicas e operacionais ndo previstas nesta
Resolucao.

§ 1° Cabera a Presidenta ou ao Presidente do Comité Gestor Nacional
decidir sobre as agdes de manutencdo, corre¢do ou evolugdo tecnologica que ndo
alterem o funcionamento ou regras negociais do sistema.

§ 2° O encaminhamento de demandas ao Comité Gestor Nacional deve
ser realizado exclusivamente pelas presidentas e pelos presidentes dos Colégios de
Ouvidores, na qualidade de representantes dos ramos do Poder Judicidrio, mediante
prévia deliberacdo e aprovacdo no ambito do respectivo colegiado.

§ 3° Na impossibilidade de reunido ou manifestacdo do Comité Gestor
Nacional, competira a sua Presidenta ou ao seu Presidente decidir as questdes urgentes,

ad referendum do colegiado.

Secao II

Do Desenvolvimento e Manutencao

Art. 24. O desenvolvimento técnico do Ouvjus sera realizado por meio de
acordo de cooperagdo entre o CNJ e tribunais interessados, com apoio do DTI/CNJ.

Pardgrafo tinico. O acordo de cooperacdo técnica compreenderd o
desenvolvimento dos Mddulos Nacional e de Tratamento.

Art. 25. A manutencdo evolutiva e corretiva do sistema sera realizada

pelo tribunal desenvolvedor em colaboragdo com o CNJ e com os tribunais integrantes

do sistema.
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Art. 26. O sistema serd desenvolvido com arquitetura tecnolégica que
permita a incorporacdo de funcionalidades de inteligéncia artificial para aprimoramento

dos servigos prestados.

CAPITULO VI
DA IMPLEMENTACAO

Art. 27. A interoperabilidade com o Modulo Nacional serd obrigatoria
para todos os tribunais no prazo de 120 (cento e vinte) dias a partir da disponibilizagao
da versdo definitiva e estavel do sistema.

Paragrafo unico. Cada tribunal designara equipe técnica responsavel pela

implementagao do Ouvijus.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 28. As tabelas mencionadas no art. 16 devem ser enviadas a
Ouvidoria Nacional do CNJ em até 30 (trinta) dias da data da publicacdo desta
Resolucao.

Art. 29. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Comité Gestor Nacional
ou, subsidiariamente, pela Ouvidora ou pelo Ouvidor Nacional de Justica.

Art. 30. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Ministro Edson Fachin

W
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ANEXO I DA RESOLUCAO N° 660, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2025.

(a que se refere o art. 15)

Tabela nacional minima de tipos

Sugestdo: proposicao de ideia ou formulacgdo de proposta de aprimoramento de politicas

e servicos prestados.

Elogio: demonstragdo de reconhecimento ou satisfacdo sobre o servigo oferecido ou

atendimento recebido.

Solicitacdo: esclarecimentos, diividas e requerimentos para adocdo de providéncias de

o

orgdos/entes publicos ou prestacdo de informacdo ndo requerida sob o rito da Lei n

12.527/2011.

Reclamacdo: demonstragdo de insatisfacdo relativa a prestacdo de servico ptiblico.

Dentincia: comunicacdo de prética de irregularidade ou ato ilicito cuja solugcdo dependa

da atuacao dos érgdos apuratérios competentes.

Pedido de acesso a informacdo: solicitacdo de informacdes existentes, registradas em

documentos ou em bancos de dados do governo.

Requerimento referente a LGPD: Peti¢des de titular, para exercicio de direito junto ao

controlador, pertinentes a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados).
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ANEXO II DA RESOLUCAO N° 660, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2025.

(a que se refere o art. 16, § 4°)

Tabela de Assuntos do Conselho Nacional de Justica

Assunto

Glossario

Subassuntos

1 | Acesso a Informacdo

Demandas pertinentes a

Lein® 12.527/2011.

- Pedido de Acesso a
Informacao

- Recurso LAI

2 | Administracao de

tribunal

Demandas que se referem a
atividades administrativas
do tribunal, a exemplo de:
greves, licitagoes,
administracdo financeira,

etc.

- Atos administrativos de
tribunal

- Administragdo de tribunal

- Atuacdo de Corregedoria de
Tribunal

- Atuacdo de Ouvidoria de

Tribunal

3 | Andamento

processual

Refere-se ao avango ou
progresso de um processo
judicial ou administrativo
ao longo de suas fases e

procedimentos.

- Andamento/situagdo de
processo administrativo no
Poder Judiciério

- Andamento/situagdo de
processo judicial

- Andamento/situacao
processual na Corregedoria
Nacional de Justica (com
sigilo)

- Andamento/situagao
processual na Corregedoria
Nacional de Justica (sem
sigilo)

- Andamento/situacao
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processual no CNJ (com
sigilo)

- Andamento/situacao
processual no CNJ (sem
sigilo)

- Extravio de processo ou
documento/restauracdo de
autos

- Pagamento e gestao de
precatérios

- Recebimento de documento
no CNJ/protocolo/nimero de

processo

Assisténcia judicidria

Demandas pertinentes ao
pedido de apoio juridico e

processual.

Ato normativo do

CNJ

Refere-se a demandas
sobre as normas editadas

pelo CNJ.

- Atos normativos do CNJ

- Atividade juridica

Atuagdo do CNJ

Refere-se a atuagdo do
Conselho Nacional de
Justica ou de seus 6rgaos
integrantes, abrangendo a
sua atuacdo finalistica, mas

ndo restrita a ela.

- Atuacao da Corregedoria
Nacional de Justica

- Atuacgdo da Ministra
Presidenta ou do Ministro
Presidente do CNJ

- Competéncia do CNJ

- Cumprimento de decisdo do
CNJ

- Decisdao do CNJ

- Inspecodes e Correicoes no
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7 | Atuacdo/Conduta de | Demandas referentes ao
magistrado trabalho desempenhado
pelas magistradas e pelos
magistrados no que se
refere a sua atuagao
funcional ou
administrativa.
8 | Atuacdo/Conduta de | Demandas que dizem - Atuacdo de servidora ou
servidor/colaborador | respeito as atribuicoes servidor do CNJ
funcionais da servidora ou | - Atuacdo de servidora ou
do servidor ou da servidor ou de funciondaria ou
colaboradora ou do funcionario do Poder
colaborador do Poder Judiciario
Judiciario ou do CNJ. - Estagio no CNJ
9 | Cartorios Demandas pertinentes a - Serventia
(Extrajudicial) servicos de cartdrios extrajudicial/cartério
extrajudiciais, como - Convencao da Apostila de
cartérios de registro civil, | Haia
de imédveis, de notas e de - Autorizacdo de viagem
protesto. nacional de criangas e
adolescentes
- Autorizacdo de viagem para
o exterior de criangas e
adolescentes
10 | Comunicagao e Demandas pertinentes as - Cartilhas produzidas pelo

Eventos

acoes de comunicacdo

social e aos eventos

CNJ

- Curso promovido pelo CNJ
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realizados pelo CNJ.

- Evento promovido pelo
CNJ
- Portal do CNJ

11 | Concurso publico Demandas pertinentes aos | - Concurso publico para a
certames de concursos outorga das delegacoes de
publicos, bem como aos notas e de registro
processos seletivos para - Concurso publico para
habilitacdo para concurso, | ingresso na carreira da
ou as normativas relativas | magistratura
ao tema. - Concurso ptblico para

servidor do CNJ

- Concurso publico para
servidor do Poder Judiciario
- Exame Nacional da
Magistratura (ENAM)

- Exame Nacional de
Cartorios (ENAC)

- Outros concursos publicos

12 | Consulta juridica Duvidas sobre exercicio e
fruicdo de direitos, ou
solicitacGes de andlise de
€asos concretos ou em tese,
para aconselhamento sobre
possiveis solucdes do
problema, seja por meio de
negociacdo, acdo judicial
ou outra medida legal.

13 | Demanda fora da Refere-se a casos que ndo | - Atuagdo do Supremo

competéncia do CNJ

se encaixam nas

atribuices do Conselho

Tribunal Federal

- Demanda pertinente ao
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Nacional de Justica, que
sdo definidas pela
Constituicdo Federal e pela
legislacdo
infraconstitucional. Podem
ser pertinentes a outros
6rgdos puiblicos ou mesmo
ndo haver 6rgdo indicado

para tratar o tema.

Ministério Publico

- Demanda pertinente a
Seguranca Publica

- Demanda pertinente ao
Poder Legislativo

- Demanda pertinente ao

Poder Executivo

14 | Demanda Insuficiente | Demandas que se - Demanda insuficiente para
apresentam incompletas, classificacao
sem pedido ou informacdo | - Reiteracdo de demanda
necessdria, ou que tratam - Relato
de mera continuacao e duplicado/continuagao de
reiteracdo de demanda em | relato
aberto.
15 | Funcionamento de Demandas que se referem | -
vara/comarca as atividades executadas Funcionamento/procedimento
pela equipe de de vara/comarca
determinada(s) vara(s) ou - Falta/escassez de servidoras
que abrangem e servidores
determinada(s) comarca(s). | - Falta/escassez de
magistradas e magistrados
- Erros na condugdo do
processo
16 | Jurisdicional Demandas pertinentes a - Cumprimento de decisdo

ato, decisdo ou processo
que se relaciona com a
funcdo de julgar e aplicar o
direito pelas magistradas e

pelos magistrados ou por

judicial

- Contetido de decisdo
judicial

- Matéria de cunho

jurisdicional
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orgdo judicial competente.
17 | Morosidade Refere-se as demandas - Morosidade processual no

processual sobre lentiddo excessiva no | CNJ

andamento e julgamento de | - Morosidade processual no
processos judiciais ou Poder Judiciario
administrativos. - Morosidade no

cumprimento de decisao

judicial
18 | Ouvidoria Nacional Demandas pertinentes as - Assédio (moral, sexual etc.)
da Mulher atribuicdes da Ouvidoria - Competéncia do CNJ/como

Nacional da Mulher, criada | peticionar

para receber, tratar e - Demanda insuficiente para
encaminhar dentincias e classificacao

demandas relacionadas a - Demanda pertinente a outro
procedimentos judiciais orgdo do Sistema de Justica
que envolvam violéncia (policia, MP, Defensoria
contra a mulher. Publica etc.)

- Discriminagdo em razdo de
género no Poder Judiciario

- Medida Protetiva de
Urgéncia da LMP

- Morosidade Processual no
Poder Judiciario

- Protocolo de Julgamento em
Perspectiva de Género

- Violéncia contra a mulher
(sexual, moral, institucional
etc.)

- Violéncia politica contra a

mulher
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19 | Ouvidoria Nacional Demandas e orientagdes - Resposta/atuacao da
de Justica pertinentes a Ouvidoria Ouvidoria do CNJ
Nacional de Justica. - Informacdo sobre
procedimento para registrar
demanda andnima ou sigilosa

20 | Pesquisa/Estatisticas | Demandas pertinentes a - Justica em
solicitacdes ou Nuimeros/estatisticas
esclarecimentos sobre - Pesquisa
trabalhos de pesquisas
realizados pelo CNJ.

21 | Peticionar ao CNJ Demandas que deveriam - Como peticionar ao CNJ
ser apresentadas - Competéncia do CNJ
formalmente ao CNJ ou - Consulta de mérito (RI, arts.
que traziam duvidas sobre | 89 e 90)
o procedimento para
peticionar ao Conselho.

22 | Processo Judicial Demandas sobre o Sistema

Eletronico (PJe) PJE pertinentes a

tramitacao eletronica de
processos judiciais em todo
o Poder Judiciério.

23 | Programas, projetos e | Demandas sobre o - Conciliacdo e mediacgdo

acoes institucionais

do CNJ

conjunto abrangente de
iniciativas do Conselho,
realizadas com o objetivo
de cumprir com suas

fungoes institucionais.

- Justica Aberta

- Melhorias para o Poder
Judiciario

- Projetos/programas do CNJ
- Tabelas processuais
unificadas

- Prémio CNJ de
Qualidade/Selo Justica em

Numeros
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24 | Seguranca e fraudes | Demandas pertinentes aos | - Golpe do falso advogado

sistemas de seguranca ou a | - Tentativa de golpe

supostas tentativas de utilizando nome de 6rgdo do
golpe ou fraudes Poder Judiciario
pertinentes ao Poder - Tentativa de golpe
Judicidrio. utilizando o nome do CNJ

25 | Sistema carcerdrio e | Demandas pertinentes ao - Sistema carcerdrio e sistema

sistema de execucdo | conjunto de instituicdes e de execucdo de medidas

de medidas procedimentos destinados a | socioeducativas
socioeducativas execucao de penas - Execugdo penal (regime de
privativas de liberdade ou | cumprimento de pena)

para a execugdo de - Reabilitacdo e certiddo de
medidas socioeducativas. antecedentes criminais

- InspecOes em
estabelecimentos penais e

socioeducativos

26 | Sistemas de Refere-se ao conjunto de - Banco de Dados de
informagdo do CNJ ferramentas e plataformas | Mandados de Prisdo (BNMP)
digitais desenvolvidas e/ou | - Cadastro Nacional de
utilizadas pelo Conselho Improbidade Administrativa
Nacional de Justica. (CNIA)

- Renajud - Sistema de
Restricdo Judicial de
Veiculos Automotores

- Sisbajud — Sistema de
Busca de Ativos do Poder
Judiciério (antigo Bacenjud)

- Sistema Nacional de

Adocdo e Acolhimento
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(SNA)
- Sistemas do CNJ

27 | Sistemas de Refere-se ao conjunto de
informacdo do Poder | ferramentas e plataformas
Judiciario digitais desenvolvidas e/ou

utilizadas pelos 6rgaos do
Poder Judiciério.

28 | Transparéncia Demandas pertinentes a - Convénio/acordo/termo de
abertura e acessibilidade de | cooperacdo técnica
informacoes e processos de | - Cumprimento da Lei de
uma organizagao ou Acesso a Informagdo
instituicdo, permitindo o - Remuneracao percebida por
acompanhamento e magistrada ou magistrado ou
controle popular. por servidora ou servidor do

Poder Judiciério
- Transparéncia CNJ
- Transparéncia Poder
Judiciério

29 | Outros assuntos Classificagdo residual.
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