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RESOLUCAO N° 649, DE 26 DE SETEMBRO DE 2025.

Disciplina a organizagao, as
competéncias e o funcionamento da
Ouvidoria Nacional da Mulher no ambito
do Conselho Nacional de Justiga.

O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, no uso das atribui¢des que

lhe conferem o art. 103-B da Constituicdo Federal e o Regimento Interno,

CONSIDERANDO os principios da dignidade da pessoa humana, da
igualdade de género e da prote¢do integral dos direitos fundamentais, previstos na

Constitui¢ao Federal;

CONSIDERANDO a Convengdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher (Conven¢ao de Belém do Pard), promulgada pelo

Decreto n° 1.973/1996;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n°® 254/2018, que institui a Politica

Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n° 492/2023, que aprova o

Protocolo para Julgamento com Perspectiva de Género;

CONSIDERANDO o Provimento CNJ n° 147/2023, que regulamenta o
recebimento de representacdes por violéncia contra a mulher na Corregedoria Nacional

de Justica;
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CONSIDERANDO a Portaria Presidéncia n® 33/2022, que instituiu a

Ouvidoria Nacional da Mulher no ambito da Ouvidoria Nacional de Justiga;

CONSIDERANDO os parametros gerais estabelecidos na Resolugao CNJ

n°®432/2021, que disciplina a atuagao das ouvidorias no ambito do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a necessidade de instituicdo de um 6rgdo auténomo e
especializado, no ambito do CNJ, para o acolhimento, a escuta e o encaminhamento das

demandas relacionadas aos direitos das mulheres;

CONSIDERANDO a deliberagao do Plenario do CNJ no julgamento do
Ato Normativo n° 0006386-02.2025.2.00.0000, na 13* Sessao Virtual, finalizada em 26
de setembro de 2025,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Resolugdo disciplina a estrutura, as competéncias € o
funcionamento da Ouvidoria Nacional da Mulher no ambito do Conselho Nacional de
Justica.

Paragrafo inico. A Ouvidoria Nacional da Mulher ¢ 6rgdo autonomo do
CNJ, com atuacao especializada na defesa dos direitos das mulheres, especialmente nos
casos de violéncia de género, e atuara em cooperagdo com a Ouvidoria Nacional de
Justica, sem subordinagdo funcional a esta.

Art. 2° A funcdo de Ouvidora ou Ouvidor Nacional da Mulher sera
exercida por conselheira ou conselheiro do Conselho Nacional de Justiga, eleito(a) pelo
Plenario, nos termos do Regimento Interno.

Art. 3° Compete a Ouvidoria Nacional da Mulher:

I - receber, analisar e encaminhar, quando cabivel, as autoridades

competentes manifestacoes, sugestoes, reclamagdes, elogios, pedidos de informacao e
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denuncias relacionadas a direitos das mulheres, especialmente quanto a pratica de
violéncia de género no ambito do Poder Judiciario;

IT - prestar informagdes e orientacdo as mulheres usuarias dos servigos
judiciais sobre seus direitos, os meios de acesso a justiga e os instrumentos legais de
protecao;

III - manter canal de comunicagdo permanente com a Corregedoria
Nacional de Justi¢a, a Ouvidoria Nacional de Justica e demais unidades do CNJ para
integracdo de fluxos e providéncias relativas as demandas recebidas;

IV - monitorar, em articulagdo com as unidades competentes, 0s processos
judiciais e procedimentos administrativos disciplinares em casos de violéncia doméstica
e familiar contra a mulher praticados por magistrados(as);

V - manter registros estatisticos anonimizados e sistematizados das
demandas recebidas, zelando pelo sigilo dos dados sensiveis e pelo cumprimento da Lei
Geral de Protegao de Dados Pessoais;

VI - assegurar escuta especializada e humanizada as mulheres, sempre que
expressamente requerida, com consentimento prévio, livre e informado, conduzida por
profissional da equipe da Ouvidoria da Mulher com formacdo compativel e capacitagao
especifica ou, na impossibilidade, por membro(a) do Comité Executivo da Ouvidoria ou
profissional designado, nos termos das diretrizes legais e psicossociais;

VII - manter registro da oferta e da realizacdo da escuta especializada, com
observancia das normas de protecdo de dados pessoais e do sigilo das informagdes
sensiveis;

VIII - promover a divulgacdo dos canais de atendimento da Ouvidoria
Nacional da Mulher e campanhas institucionais de conscientizagao sobre os direitos das
mulheres e a atuacao do CNJ nessa tematica;

IX - articular-se com os Comités e demais 6rgaos do CNJ com atuagdo
relacionada a equidade de género e a prevengao a violéncia contra as mulheres;

X - propor ao Plendrio do CNJ medidas voltadas ao aprimoramento da
Politica Judicidria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, da Politica

Nacional de Incentivo a Participacdo Institucional Feminina no Poder Judicidrio e da
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Politica de Preven¢dao ¢ Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagao; e

XI - receber relatos sobre o descumprimento das cotas de género
estabelecidas pelas Resolugdes CNJ n°® 525/2023 e n® 540/ 2023, adotando as providéncias
cabiveis.

Paragrafo tnico. Nos casos em que sejam instaurados procedimentos
administrativos disciplinares contra magistrados(as), por condutas que possam ser
enquadradas como violéncia doméstica e familiar contra a mulher, a Corregedoria
Nacional de Justi¢ca comunicard, tdo logo identificada a natureza da infragdo, a existéncia
do feito a Ouvidoria Nacional da Mulher, para fins de monitoramento estatistico e
institucional.

Art. 4° Os magistrados(as) responsaveis por processos judiciais civeis,
criminais ou de outra natureza que envolvam caso de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher praticada por magistrado(a), com atuacdo em qualquer grau de jurisdi¢do,
deverdo comunicar a existéncia do feito a Ouvidoria Nacional da Mulher, no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas da ciéncia, para fins de monitoramento e
acompanhamento institucional.

§ 1° A comunicagao devera ser realizada por meio do Protocolo Eletronico
do Conselho Nacional de Justi¢a, com direcionamento a Ouvidoria Nacional da Mulher.

§ 2° Os tribunais deverdo comunicar, no prazo de at¢ 30 (trinta) dias
contados da publicagdo desta Resolugdo, os processos em tramitagdo que se enquadrem
na hipotese prevista no caput.

Art. 5° As manifestacdes, sugestoes, reclamagoes, elogios, pedidos de
informacao e denuncias poderdo ser encaminhadas a Ouvidoria Nacional da Mulher
presencialmente, por via eletronica, por correspondéncia fisica ou digital, ou por
quaisquer outros meios disponibilizados pelo CNJ.

Art. 6° Os casos omissos serdo resolvidos pela Presidéncia do CNJ.

Art. 7° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacao.

Ministro Luis Roberto Barroso



